
Omsorgsnämnden

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 1 (41) 

Plats och tid: Sjögläntan, Vinslöv, 2025-09-11, kl. 09:00-18:30  
Ajournering kl. 10:45-10:51, ajournering kl. 12:00-12:59, ajournering kl. 14:30-
14:40, ajournering 17:26-17:34. 

Beslutande
Ledamöter 

Christer Welinder (S), ordförande 
Ann Persson (M), 1:e vice ordförande
Susanne Lottsfeldt (SD), 2:e vice ordförande
Torgny Holmberg (SD) (§§ 121–136) 
Karina Olsson (SD) 
Gunilla Zadig  (M) 
Robin Gustavsson (KD) 
Nilla Swärdén (M) 
Margareta Rud (S)
Anders Wallentheim (S) 

Tjänstgörande ersättare Åsa Klinthage Andersson (§§ 121–136) Åsa Thurn (S) (§§ 137–140), 
Mats Ekvall (SD) (§§ 137–140).

Övriga närvarande
Ersättare 

Sandra Christoff (SD), Margareta Lindquist (KD). 

Tjänstemän Förvaltningschef Annette Viksten Åhl, nämndsek. Micaela Duvsjö, 
TF AC ekonomi Paul Falkenstam (§§ 128-137), AC HR Anna Strömbäck (§§ 126, 
137), VC FSS Malena Sylvan (§ 137), VC HS Mikael Isgren (§§ 136-137), 
VC SäBo Anna Björnlund (§ 137), VC OrdBo Ingela Bengtsson (§ 137), 
VC MY Jens Westerlund (§§ 131-135, 137), EC MY Derlita Mattsson (§§ 131-135), 
SAS Maria Persson (§§ 127, 133-135), MAS Birgitta Ljungbeck (§§ 129-130) 
Lokalsamordnare Gunilla Nilsson (§ 140)

Utses att justera Susanne Lottsfeldt 
Ersättare Ann Persson 

Justeringens plats, tid: Digital justering

Justerade paragrafer §§ 121 – 138, 140

Sekreterare: 

Ordförande: 

Justerare: 

 

Micaela Duvsjö 

Christer Welinder (S) 

Susanne Lottsfeldt (SD)
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SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 2 (41) 

Sammanträdesdatum
2025-09-11 

Omsorgsnämnden

Justering Utdraget bestyrkes 

 

Anslag / bevis
Protokollet är justerat
Justeringen har tillkännagivits genom anslag

Organ Omsorgsnämnden 

Sammanträdesdag 2025-09-11

Datum när anslaget 
sätts upp 

2025-09-15

Datum då anslaget 
tidigast får tas ner 

2025-10-07

Förvaringsplats för 
protokoll 

Omsorgsförvaltningen 
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Sammanträdesdatum
2025-09-11 

Omsorgsnämnden

Justering Utdraget bestyrkes 

Innehållsförteckning 

Godkännande av dagordning § 121
 

Anmälan av delegationsbeslut § 122

Övriga anmälningar § 123
 

Information från kontaktpolitiker § 124
 

Aktuellt i verksamheten § 125

Arbetsmiljö § 126
 

Information från SAS § 127
 

Förvaltningsstatistik § 128
 

Information från MAS § 129
 

Uppföljning till nämnden om patientsäkerhetsberättelsen 
handlingsplan 

§ 130

 
Utredning av behov för inrättandet av en lots för föreningar och äldre § 131

 
Uppdrag till omsorgsnämnden att tillsammans med kultur- och 
fritidsnämnden utreda om en lots för föreningar och äldre bör inrättas

§ 132

Ej verkställda beslut SoL och LSS kvartal 2, 2025 § 133
 

Delårsuppföljning av intern kontroll 2025 § 134
 

Delårsuppföljning av handlingsplan 2025 för kvalitetsberättelse 2024 § 135

Ekonomisk månadsuppföljning per juni och juli månadsslut 2025 § 136
 

Delårsrapport omsorgsnämnden 2025 § 137
 

Organisationsöversyn av verksamheten Hälso- och sjukvård (HS) § 138
 

Paragrafen är omedelbart justerad i separat protokoll § 139
 

Omsorgsnämndens lokalförsörjningsplan 2027–2031 § 140
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Sammanträdesdatum
2025-09-11 

Omsorgsnämnden

Justering Utdraget bestyrkes 

§ 121

Godkännande av dagordning 

Beslut

Omsorgsnämnden godkänner dagordningen.

_____________________ 
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Omsorgsnämnden

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 5 (41) 

Sammanträdesdatum
2025-09-11 

Omsorgsnämnden

Justering Utdraget bestyrkes 

§ 122

Anmälan av delegationsbeslut

Beslut

Följande anmälningar av delegationsbeslut läggs till handlingarna: 

OF 2025/560-7
Omsorgsförvaltningen - Delegationsbeslut för SoL och LSS för augusti 2025. 

OF 2025/560-8  
Omsorgsförvaltningen - Delegationsbeslut sjuklöner för augusti 2025. 

OF 2025/560-6 
Omsorgsförvaltningen - Delegationsbeslut för SoL och LSS för juli 2025. 

OF 2025/560-5 
Omsorgsförvaltningen - Delegationsbeslut för SoL och LSS för juni 2025. 

OF 2025/163-7 
Löneenheten – Avtalsrapport/lönelistor för omsorgsförvaltningen i juli 2025. 

OF 2025/163-6
Löneenheten – Avtalsrapport/lönelistor för omsorgsförvaltningen i juni 2025.

OF 2025/210-8 
Omsorgsförvaltningen - Delegationsprotokoll nedsättning och anstånd hyra maj-
september 2025.

OF 2025/210-12
Omsorgsförvaltningen - Delegationsprotokoll avskrivningar maj-augusti 2025. 

OF 2024/710-5
Omsorgsförvaltningen – Svar på inkommen skrivelse ställd till nämnden samt 
skrivelsen. 

OF 2025/116-21  
Omsorgsförvaltningen - Omsorgsnämndens delegeringsregler med nya SoL 
hänvisningar. 
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Sammanträdesdatum
2025-09-11 

Omsorgsnämnden

Justering Utdraget bestyrkes 

OF 2025/658-3 
Omsorgsförvaltningen – Svar på remiss ”promemoria Rättsliga förutsättningar för 
en nationell vårdförmedling”.

OF 2025/711-6  
Omsorgsförvaltningen - Komplettering av ärende IMY-2025-12002.

OF 2025/918-1 
Omsorgsförvaltningen - Avtal gällande utförandet av boendestöd- Furuboda.

OF 2025/937-1 
Omsorgsförvaltningen – Avtal stöd i boendet - Sundgårdens folkhögskola.

OF 2025/947-1 
Omsorgsförvaltningen - Avtal Phoniro Care Uppgradering PLAS

 

Protokoll 
ONAU protokoll 2025-08-28 
ONAU protokoll 2025-08-28, omedelbar justering
ONAU protokoll 2025-08-28, myndighetsbeslut

Reservationer

Sverigedemokraterna reserverar sig mot beslutet.

__________________________
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Sammanträdesdatum
2025-09-11 

Omsorgsnämnden

Justering Utdraget bestyrkes 

§ 123

Övriga anmälningar

Beslut

Omsorgsnämnden beslutar att lägga följande anmälningsärenden till handlingarna:

OF 2024/1073-2 
Miljö- och stadsbyggnadsförvaltningen - Tillsynsrapport M-2024-2781, 
egenkontroll och avfallshantering, datademontering.

OF 2025/772-1  
Skånes kommuner - För påsyn; Reviderat ramavtal VFU 2025-06-17 efter 
inkomna synpunkter. 

OF 2025/778-1  
Centrala HR - Sammanställning av avgångsenkäter för omsorgsförvaltningen 2024. 

OF 2025/787-1  
Omsorgsförvaltningen - Uppdaterad kontaktpolitikerindelning för anmälan till 
omsorgsnämnden. 

OF 2025/88-16  
Patientnämnden Region Skåne – Bilagor och protokollsutdrag 2025-06-18 § 23 
Återrapportering Analys - Kommunala fall. 

OF 2025/964-1  
Ensolution - Sammanställning av nyckeltal, delår 2024 ÄOFN med utfall 2024, alla 
kommuner. 

OF 2025/965-1  
Kommunledningsförvaltningen - Kontaktcenter delårsrapport 2025. 

Protokoll och protokollsutdrag 
Protokoll KF 2025-08-25 § 176 
Protokoll KF 2025-08-25 § 175
Protokoll KF 2025-08-25 § 171
Protokoll KS 2025-08-06 § 140
Protokoll FÖS 2025-09-01 

________________________
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Sammanträdesdatum
2025-09-11 

Omsorgsnämnden

Justering Utdraget bestyrkes 

§ 124

Information från kontaktpolitiker

Beslut

Omsorgsnämnden tackar för informationen. 

Beskrivning av ärendet

Förtroendevalda ges tillfälle att informera om eventuella kontaktbesök de haft ute i 
verksamheterna.

Ann Persson (M) informerar om att hon haft ett teams-samtal med Högalids 
korttidsboende under sommaren. Personal informerade då lite om hur stämningen 
är i personalgruppen.

Nilla Swärdén (M) och Christer Welinder (S) har var på 100 års uppvaktningar vilket 
var ett nöje.

_____________________
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Sammanträdesdatum
2025-09-11 

Omsorgsnämnden

Justering Utdraget bestyrkes 

§ 125

Aktuellt i verksamheten

Beslut

Omsorgsnämnden tackar för informationen. 

Beskrivning av ärendet

Förvaltningschef Annette Viksten Åhl ger nämnden information om eventuella 
händelser och kommande projekt i verksamheten. Följande punkter/ämnen tas 
upp:

Information om renoveringsprocessen på Kaptensgården. 

Information om blockförhyrningen och indexeringen av hyrorna.

Dyr sommar – till stor del på grund av att vi inte får använda fyllnadstid vilket gör 
att kostnaderna för övertid ökat. 

Övergång till Ciceron - Beräknad start den 9 oktober. Planeringstiden har varit kort 
vilket kommer att påverka införandet. 

Ramavtal för VFU - Berör SSK, arbetsterapeut och fysioterapeut.

Inte så högt tryck från Regionen under sommaren för Hässleholm, vilket är positivt 
ur ett samhällsekonomiskt perspektiv. 

QlikView stänger sista september och vi går över till PowerBi.

Hyrorna kommer att index justeras/regleras enligt tidigare satt planering. 

Budgetprocess med prislappar/Prislappsmodellen – kommunövergripande och 
centralt styrt.

Arbetet med bemanningsprocessen intensifierats. Nämnden kommer att uppdateras 
kontinuerligt hur arbetet fortgår och vilka beslut verksamheten tar. 

OF vann målet inom FSS. Motparten i målet är nu återbetalningsskyldig till 
omsorgsförvaltningen på 1,9 miljoner kronor.

Hot och våld inom FSS området har ökat. Polisanmälan gjord. 
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Sammanträdesdatum
2025-09-11 

Omsorgsnämnden

Justering Utdraget bestyrkes 

Allvarlig händelse/avvikelse som håller på att utredas. Vi tittar på detta utifrån flera 
aspekter. (Omsorgstagare, personal, samt juridiska aspekter).

Några korta ord om Kontaktcenter delåruppföljning och de siffror som reflekterar 
omsorgsförvaltningens ärenden som kopplas genom dem.

Diskussion gällande indragen upphandling för fotvård och frisör tas upp från de 
förtroendevalda.

_____________________

Comfact Signature Referensnummer: 250972SE



Omsorgsnämnden
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Sammanträdesdatum
2025-09-11 

Omsorgsnämnden

Justering Utdraget bestyrkes 

§ 126

Arbetsmiljö

Beslut

Omsorgsnämnden tackar för informationen. 

Beskrivning av ärendet

Avdelningschef för HR ger nämnden en kort presentation om hur förvaltningen 
hanterar hot och våld-situationer som vilka rutiner som finns upprättade för det.

Man utgår ifrån övergripande checklistor och rutiner i kommunens program Opus, 
samma i alla förvaltningar och alla verksamheter. Verksamheter jobbar sedan även 
utifrån satta rutiner som kan skilja sig beroende på verksamhet. 

Alla allvarliga hot och våld-situationer anmäls till arbetsmiljöverket, samma i hela 
kommunen. Även den rutinen finns i Opus. 

Fråga från Susanne Lottsfeldt (SD) om alla enheter har skyddsombud. Svaret är 
tyvärr nej, och på de platser som det inte finns ett skyddsombud går 
huvudskyddsombuden in och stöttar upp. 

Hot och våld blir vanligare och vanligare, inte bara inom omsorgen och 
Hässleholms kommun, utan i hela Sverige. 

Åsa Thurn (S) frågar om alla arbetsplatser har överfallslarm. Svaret är att Det finns 
på vissa arbetsplatser i dag där ett sådant behov har identifierats. Det finns inte per 
automatik, utan om behov identifieras så får man gå genom säkerhetschefen Calle 
Alm som ordnar det.  

Fråga från Ann Persson (SD) om man kan se om det finns någon form at hot och 
våld som ökar mer än andra. 

Ja det finns men avdelningschefen har inte med någon statistik med sig i dag. 

Förslag från nämnden att avdelningschefen redovisar lite statistik över tillbud och 
arbetsskador någon gång per år. 

Avdelningschefen tar med sig önskemålet och inkommer med statistik till en 
kommande nämnd innan årsslutet 2025. 
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Sammanträdesdatum
2025-09-11 

Omsorgsnämnden

Justering Utdraget bestyrkes 

AC informerar om att nya rutiner för arbetsplatserna gällande våld i nära relationer. 
Rutinerna införs nu under hösten.

Robin Gustavsson (KD) frågar om vi har några oavslutade ärenden hos 
arbetsmiljöverket. 

Det finns två ärenden hos arbetsmiljöverket som är pågående. Bland annat 
händelsen i Tyringe under sommaren.

_____________________
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Sammanträdesdatum
2025-09-11 

Omsorgsnämnden

Justering Utdraget bestyrkes 

§ 127

Information från SAS

Beslut

Omsorgsnämnden tackar för informationen. 

Beskrivning av ärendet

Socialt ansvarig samordnare (SAS), Maria Persson ger nämnden en sammanställning 
av inkomna lex Sarah samt lite information om avvikelser i verksamheten. Följande 
tas upp:

Avvikande händelser SoL/LSS inrapporterade 250101–250824

Lex Sarah anmälningar inkomna 250616–250824. 

SAS redogörelse för vad som kan anses sticka ut.

Klagomål och synpunkter - Standardiserad utredning, sammanställning och analys 
genomförs inte. Omsorgsförvaltningen måste utveckla arbetet med att utreda, 
analysera och sammanställa alla avvikelser enligt SOSFS 2011:9

Varför är det inte genomfört?

• Systemkompabilitet mellan befintliga system i kommunen 

• ”Manuell” hantering i Wordmallar behöver införas. 

• Efterlevnad av befintlig rutin saknas. 

_____________________ 
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§ 128

Förvaltningsstatistik 

Beslut

Omsorgsnämnden tackar för informationen. 

Beskrivning av ärendet

TF AC ekonomi, Paul Falkenstam, ger nämnden en presentation av 
förvaltningsstatstiken per augusti månadsslut. Följande tas upp: 

• Timanställda kostnader (tkr)

• Övertid (kostnader i tkr) 

• Sjukskrivning totalt (kostnader tkr)

• Sjukskrivningskostnader korttid (kostnader i tkr)

• Köpta platser och ej verkställda beslut

• Övrigt

- Heltidsresan (SÄBO

- Kostnader för obokade resurspass (tkr)

- Andel resurspass som bokats (%) 

- Hemtjänstens utförda timmar (antal) (Verkställigheter?)

- Bemanningssköterskor 

_____________________ 
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§ 129

Information från MAS

Beslut

Omsorgsnämnden tackar för informationen. 

Beskrivning av ärendet

Medicinskt ansvarig sjuksköterska (MAS, Birgitta Ljungbeck, informerar om 
eventuella utredningar som pågår för lex Maria samt ger information om 
avslutade/pågående ärenden som ligger hos IVO. 

Inga nya ärenden finns att redovisa sen i våras. 

_____________________ 
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§ 130

Uppföljning till nämnden av 
patientsäkerhetsberättelsen handlingsplan
Dnr: OF 2024/1170

Beslut

Omsorgsnämnden beslutar följande:

1. Uppföljningen av patientsäkerhetsberättelsens handlingsplan godkänns.

2. Förvaltningen uppdras att från och med nu inkomma med 
kvartalsuppföljningar till nämnden. Uppföljningarna ska hanteras som 
beslutsärenden. 

3. Uppföljningarna sker årligen till nämndens sammanträden i september, 
december, mars och juni.

4. Nämnden ger förvaltningen i uppdrag att arbeta vidare med identifierade 
förbättringsområden inför helårsredovisningen och poängterar vikten av 
detta arbete. 

Ledamöter som avstår från att delta i beslutet

Sverigedemokraterna deltar inte i beslut.

Beskrivning av ärendet  

Uppföljningen av patientsäkerhetsarbetet för 2024 bygger på en handlingsplan med 
åtta huvudmål, som kompletteras av delmål och specifika aktiviteter för att nå dessa 
mål. Inom vissa områden har förvaltningen lyckats uppnå målen enligt plan, medan 
andra delar har försenats på grund av olika orsaker. I uppföljningen redovisas både 
vilka mål som uppnåtts och vad som hindrat måluppfyllelse i de fall där tidsplanen 
inte har kunnat följas. 

Ärendets tidigare behandling 

Omsorgsnämndens arbetsutskott beslutade 2025-08-28, § 104, följande:  

Omsorgsnämndens arbetsutskott beslutar att föreslå omsorgsnämnden följande:
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1.Uppföljningen av patientsäkerhetsberättelsens handlingsplan godkänns. 

2.Förvaltningen uppdras att från och med nu inkomma med kvartalsuppföljningar 
till nämnden. Uppföljningarna ska hanteras som beslutsärenden. 

3.Uppföljningarna sker årligen till nämndens sammanträden i september, december, 
mars och juni.

4.Nämnden ger förvaltningen i uppdrag att arbeta vidare med identifierade 
förbättringsområden inför helårsredovisningen och poängterar vikten av detta 
arbete.

Ann Persson (M) lämnar följande tilläggsyrkande: 
Att beslutet kompletteras med en fjärde punkt som lyder på följande sätt: ”4. 
Nämnden ger förvaltningen i uppdrag att arbeta vidare med identifierade 
förbättringsområden inför helårsredovisningen och poängterar vikten av detta 
arbete.”

Susanne Lottsfeldt (SD) avstår från att delta i beslut. 

Ordförande ställer först liggande förslag under proposition och finner det bifallet. 

Ordförande ställer sedan Ann Perssons (M) tilläggsyrkande under proposition och 
finner det bifallet. 

Omsorgsnämndens arbetsutskott har därmed beslutat att föreslå omsorgsnämnden 

besluta efter liggande förslag till beslut med Ann Perssons (M) tilläggsyrkande.

_____________________ 

Sänt till:
Handläggaren
Förvaltningschef omsorgen 
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§ 131

Återkoppling till nämnden om Fixartjänsten 
Dnr: OF 2025/645

Beslut

Omsorgsnämnden beslutar följande:

1. Återkoppling för Fixartjänsten godkänns och läggs till handlingarna. 

2. Förvaltningen uppdras att undersöka om en flytt av verksamheten 
Fixartjänsten från tekniska nämnden till omsorgsförvaltningen är möjlig. 

3. Förvaltningen uppdras att återkomma till nämnden med förslag på hur en 
eventuell Fixartjänst i omsorgsförvaltningens egen regi kan se ut och vilka 
effekter samt kostnader som kan uppstå i och med det.

4. Båda uppdragen ska redovisas till nämnden i januari 2026.

Yrkande 

Robin Gustavsson (KD) yrkar bifall till liggande förslag till beslut.

Beskrivning av ärendet 

På uppdrag av förvaltningschef Annette Viksten Åhl har myndighetschef Jens 
Westerlund fått i uppdrag att utreda nytta och behov av fixartjänsten i Hässleholm 
och med det kartlägga fixartjänstens nuvarande och framtida roll. En arbetsgrupp 
har bildats bestående av enhetschef ordinärt boende Maria Gounta Larsson, 
enhetschef FSS Ann-Charlotte Kruger, handläggare SoL Ingrid Johansson och 
Anna-Karin Åkesson på myndigheten. Nuvarande resurs för Fixartjänsten Dan 
Selander har adjungerats för information. 

Fixartjänsten bedöms som mycket värdefull för målgruppen i de vardagliga 
situationerna. Det finns också erfarenhet som pekar på såväl social, 
trygghetsskapande och ekonomisk nytta i ett större samhällsperspektiv. 
Grundtanken bakom denna typ av tjänst när den infördes handlade om att skapa 
större självständighet och förebygga fallskador. Argument som blivit än mer tydliga 
i samband med den nya Socialtjänstlagen vilken infördes per den 1 juli 2025. 

Nuvarande fixartjänst i Hässleholms kommun får anses vara ovanligt lite nyttjad i 
jämförelse med andra kommuner som erbjuder liknande tjänst. Något som 
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sannolikt har sin förklaring i att tjänsten är mycket begränsad med sin finansiering
om endast 25% av en heltidsbefattning riktad mot målgruppen. I kommuner med 
motsvarande population motsvarar resursen generellt en heltidstjänst.

Tjänsten har förmodligen ej heller kommunicerats tillräckligt och återkommande.
Varken internt hos personella resurser och omsorgstagare/anhöriga men ej heller
externt mot målgrupp. Arbetsgruppen är av uppfattningen att fixartjänsten är 
mycket betydelsefull och skulle kunna ge betydligt mer genomslag och nytta för våra 
kommuninvånare om den finns i större omfattning och information om tjänsten 
kommuniceras bättre. Arbetsgruppen anser vidare att den bör vara i egen regi. 
Förslagsvis skulle sådan resurs kunna sortera inom FSS och på så sätt även skapa 
meningsfull sysselsättning för deltagare.

Ärendets tidigare behandling 

Omsorgsnämndens arbetsutskott beslutade 2025-08-28, § 105, följande:   

Omsorgsnämndens arbetsutskott beslutar att föreslå omsorgsnämnden besluta 
följande: 

1. Återkoppling för Fixartjänsten godkänns och läggs till handlingarna. 

2. Förvaltningen uppdras att undersöka om en flytt av verksamheten Fixartjänsten 
från tekniska nämnden till omsorgsförvaltningen är möjlig. 

3. Förvaltningen uppdras att återkomma till nämnden med förslag på hur en 
eventuell Fixartjänst i omsorgsförvaltningens egen regi kan se ut och vilka effekter 
samt kostnader som kan uppstå i och med det. 

4. Båda uppdragen ska redovisas till nämnden i januari 2026. 

Susanne Lottsfeldt (SD) avstår från att delta i beslut. 

_____________________ 

Sänt till:
Handläggaren
Omsorgsförvaltningens ledningsgrupp
Kommunala pensionärsrådet, KPR
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Omsorgsnämnden

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 20 (41) 

Sammanträdesdatum
2025-09-11 

Omsorgsnämnden

Justering Utdraget bestyrkes 

§ 132

Utredning av behov för inrättandet av en lots för 
föreningar och äldre 
Dnr: OF 2025/175

Beslut

Omsorgsnämnden beslutar att utredningen som tagits fram av 
omsorgsförvaltningen tillsammans med kultur- och fritidsförvaltningen godkänns 
och översänds till kommunstyrelsen.

Protokollsanteckning 

Sverigedemokraterna medges lämna följande skriftliga protokollsanteckning: 

Sverigedemokraterna yrkade avslag på motionen både i Kommunstyrelsen och 
Kommunfullmäktige eftersom vi visste att vi redan arbetar med dessa frågor i 
Omsorgsnämnden. Denna utredning har bara tagit dyrbar tid från förvaltningen och 
vi ser nu att vi hade rätt från början.

Vi håller därför fast vid vårt avslagsyrkande på motionen och bifaller därmed 
liggande beslut.

Beskrivning av ärendet 

Kommunfullmäktige beslutade 2025-01-27 § 12 att bifalla en motion som inkommit 
från Kristdemokraterna och i och med det ge följande uppdrag till kultur- och 
fritidsnämnden samt omsorgsnämnden:

”Kultur- och fritidsnämnden och omsorgsnämndens ges i uppdrag att tillsammans 
utreda om en lots för föreningar och äldre bör inrättas, vad denna tjänst ska omfatta 
och om uppgifterna kan kombineras i en tjänst. Nämnderna ska redovisa 
utredningen till kommunstyrelsen inom ett år från kommunfullmäktiges beslut.” 
Utredningen är nu klar och omsorgsförvaltningen tillsammans med kultur- och 
fritidsförvaltningen har tillsammans jobbat fram ett underlag och en analys. 

Både kultur- och fritidsförvaltningen och omsorgsförvaltningen gör bedömningen 
att det vore klokt om dessa insatser planeras för respektive förvaltning. Kultur- och 
fritidsförvaltningen ser behovet av en föreningslots i egen regi och utom den 
befintliga budgetramen. 
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Sammanträdesdatum
2025-09-11 

Omsorgsnämnden

Justering Utdraget bestyrkes 

Omsorgsförvaltningen ser att mycket av det som en äldre- och föreningslots kan 
bistå med i enlighet med motionen redan görs med befintliga resurser – dessutom 
pågår arbete med att samla de resurser som arbetar med målgrupp och föreningar 
nu i en och samma verksamhet, vilket gör att arbetet kommer att synkroniseras och 
utvecklas än mer och i linje med nya Socialtjänstlagens intentioner om förebyggande 
och uppsökande verksamhet.

Ärendets tidigare behandling

Omsorgsnämndens arbetsutskott beslutade 2025-08-28, § 106, följande: 

Omsorgsnämndens arbetsutskott beslutar att föreslå omsorgsnämnden besluta att 
utredningen som tagits fram av omsorgsförvaltningen tillsammans med kultur- och 
fritidsförvaltningen godkänns och översänds till kommunstyrelsen.

_____________________ 

Sänt till:
Kommunstyrelsen
Handläggaren
Kultur och fritidsnämnden 
Kommunala pensionärsrådet, KPR
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Sammanträdesdatum
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Omsorgsnämnden

Justering Utdraget bestyrkes 

§ 133

Ej verkställda beslut SoL och LSS kvartal 2, 2025
Dnr: OF 2025/518 

Beslut 

Omsorgsnämnden beslutar följande: 
 

1. Sammanställning om ej verkställda beslut enligt Socialtjänstlagen, SoL och  
Lagen om stöd och service för vissa funktionshindrade, LSS per kvartal 2
2025 godkänds.

2. Handlingarna överlämnas till kommunfullmäktige och kommunrevisionen.

Beskrivning av ärendet

Kommunen är enligt lag skyldig att anmäla gynnande beslut som inte verkställts 
inom tre månader. Syftet är att stärka rättssäkerheten för enskilda som beviljats en 
insats. När en beviljad insats inte verkställts inom tre månader ska ansvarig nämnd 
rapportera detta till kommunens revisorer, kommunfullmäktige och Inspektionen 
för vård och omsorg, IVO. Nämnden ska även rapportera om en insats har 
avbrutits och inte verkställts på nytt inom tre månader.  

Omsorgsförvaltningen lämnar sammanställning över ej verkställda beslut enligt SoL 
och LSS för 2 kvartalet till IVO. 

Förvaltningen har analyserat underlaget per 2025-06-30 och konstaterar följande:

Orsaker till ej verkställda SoL Antal beslut 

Inte nöjd (med tex erbjudande, tid, omfattning, 
utförare, uppstart ect)

2

Att den enskilde och/eller företrädare/anhörig 
är tveksam till beviljat bistånd/insats 

3

Har specifika önskemål (tex om boende, 
område, persona, utförare, verksamhet, uppstart) 

5

Summa 9

3 beslut där enskilda avvaktat längre än tre månader har verkställts. 2 avser särskilt 
boende, 1 avser hemtjänst.
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SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 23 (41) 

Sammanträdesdatum
2025-09-11 

Omsorgsnämnden

Justering Utdraget bestyrkes 

2 beslut har avslutats utan verkställighet, på den enskildes begäran. Avser 
boendestöd samt särskilt boende.
 
Orsak till ej verkställda LSS

Har specifika önskemål (tex om boende, område, 
personal, utförare, verksamhet, uppstart ect) 

1 

Otydlighet eller brister i den egna organisationen 
(ex tekniska system, ansvar, interna arbetet) 

1 

Inte nöjd (med tex erbjudande, tid, omfattning, 
utförare, uppstart ect)

2

Summa 4 
1 beslut där enskilda avvaktat längre än tre månader har verkställts. Avser boende 
LSS.

Antalet ej verkställda beslut enligt SoL och LSS ligger på en låg och stabil nivå, 
vilket är positivt och tyder på att verksamheten har fungerande rutiner för 
verkställighet av beslut inom skälig tid. Detta stärker den enskildes rättssäkerhet och 
visar att kommunen har god förmåga att omsätta beslut i praktiskt stöd och insatser.

De få ärenden som ännu inte verkställts har dokumenterade skäl, såsom individens 
önskan om att avvakta i väntan på rätt förutsättningar (till exempel särskilt boende). 
Dessa hanteras aktivt av berörda handläggare och verksamheter. 

Det finns härmed inget behov av åtgärder i nuläget, men fortsatt uppföljning sker 
enligt gällande hantering. 

Förslagets konsekvenser för verksamhetens omsorgstagare 
Förslaget bedöms ha positiva konsekvenser för verksamhetens omsorgstagare. 
Genom att säkerställa att beslut enligt SoL och LSS verkställs inom skälig tid stärks 
den enskildes rättssäkerhet och tillgång till nödvändiga insatser. 

Barnperspektivet
Arbete inom omsorg där barn förekommer ska alltid försäkra barnets bästa enligt 
barnkonventionen. Barn som direkt eller indirekt berörs av vård- och 
omsorgsinsatser får sina behov tillgodosedda i tid och på ett rättssäkert sätt.

Ekonomiska konsekvenser 
Om beslut inte verkställs inom rimlig tid kan IVO ansöka hos Förvaltningsrätten 
om att ålägga kommunen att betala särskild avgift. Denna avgift beslutas till minst 
10 tkr, högst 1 mnkr, vilket innebär att effekten kan bli kännbar.

_____________________
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Sammanträdesdatum
2025-09-11 

Omsorgsnämnden

Justering Utdraget bestyrkes 

Sänt till:
Kommunfullmäktige
Handläggaren
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SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 25 (41) 

Sammanträdesdatum
2025-09-11 

Omsorgsnämnden

Justering Utdraget bestyrkes 

§ 134

Delårsuppföljning av intern kontroll 2025
Dnr: OF 2025/668 

Beslut 

Omsorgsnämnden beslutar följande: 

1. Delårsuppföljning av intern kontroll för omsorgsförvaltningen 2025 
godkänns. 

2. Nämnden uppdrar åt förvaltningen att vidta föreslagna åtgärder i den 
interna kontrollplanen och redovisa uppföljning i granskningsrapport intern 
kontroll 2025. 

3. Nämnden ger förvaltningen i uppdrag att arbeta vidare med identifierade 
förbättringsområden inför helårsredovisningen och poängterar vikten av 
detta arbete. 

Ledamöter som avstår från att delta i beslutet

Sverigedemokraterna avstår från att delta i beslut. 

Beskrivning av ärendet 

Enligt 6 kap. 6 § kommunallagen (2017:725) ska nämnder se till att verksamheten 
bedrivs i enlighet med de mål och riktlinjer som fullmäktige har bestämt samt de 
föreskrifter som gäller för verksamheten. Intern kontroll är ett av flera sätt för en 
organisation att säkra och utveckla verksamhetens kvalitet.

Vid omsorgsnämnd 2025-01-30 beslutades att delårsuppföljning av vissa kontroller 
som utförs mer än en gång per år skulle genomföras för att säkerställa att den 
interna kontrollen är tillräcklig samt att verksamheten bedrivs på ett i övrigt 
tillfredsställande sätt. Ärendet redovisar resultatet av delårsuppföljningen och lyfter 
områden där det finns brister eller behov av förbättringar, även åtgärder för 
förbättring föreslås. Uppföljningen är även ett underlag för politiska beslut, exempel 
om förändrade eller nya fokusområden inför arbetet med 2026 års intern 
kontrollplan.

Delårsuppföljningen visar att det finns en grundstruktur för kvalitetssäkring, men 
att vissa brister finns. 
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Omsorgsnämnden

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 26 (41) 

Sammanträdesdatum
2025-09-11 

Omsorgsnämnden

Justering Utdraget bestyrkes 

Uppföljningen visar att rutiner för hantering av omsorgstagarens privata medel inte 
alltid följs. Det förekommer bristfällig dokumentation av uttag, kontanter och att 
kassabok inte stämmer samt otydlig ansvarsfördelning. Detta medför risk för 
bristande spårbarhet och rättssäkerhet för omsorgstagaren.

Det noteras att alla avvikelser inte utreds i enlighet med gällande rutiner. Mätningen 
ska visa om avvikelser avslutas i tid, men kontrollen visar även att det förekommer 
variation i hur händelser utreds och bedöms, vilket kan leda till att viktiga signaler 
om risker för omsorgstagaren eller verksamhet inte fångas upp. 

Genomförandeplaner saknas eller är inaktuella för omsorgstagare. Detta medför 
risk för att vård- och omsorgsinsatser inte utförs enligt beslut eller omsorgstagarens 
behov.

Granskningen visar att attestförteckningen inte är uppdaterad. Detta medför risk för 
felaktiga utbetalningar och minskad kontroll över ekonomiska flöden. 

Det framkommer att ViSam beslutsstöd inte används systematiskt vid bedömning 
av hälsotillstånd hos omsorgstagare. När inte sjuksköterskor inte använder verktyget 
konsekvent genererar detta patientsäkerhetsrisker. Detta kan leda till fördröjd eller 
otillräcklig vårdinsats. 

Det förekommer att riskbedömningar tillexempel för fall, nutrition, trycksår inte 
dokumenteras i enlighet med gällande rutiner. Vårdplaner och riskbedömningar är 
inte uppdaterade trots kända förändringar i omsorgstagarens tillstånd. Det innebär 
risk för att insatser inte anpassas utifrån aktuella behov. 

Granskningen visar att skydds- och begränsningsåtgärder ibland används utan 
fullständig dokumentation av riskbedömning. Detta innebär risk för otillbörlig 
frihetsinskränkning och strider mot gällande lagstiftning och föreskrifter. 

Det finns brister i att säkerställa att omsorgstagare får näringsriktig och anpassad 
kost. Det innebär risk för undernäring och nedsatt allmäntillstånd, särskilt bland 
äldre eller multisjuka omsorgstagare. 

Förslagets konsekvenser för verksamhetens omsorgstagare 

Granskning inom omsorgsnämndens ansvarsområde gynnar de personer som 
erhåller insatser då intern kontroll syftar till förbättringsåtgärder.

Förslagets konsekvenser för kommunkoncernen 
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Sammanträdesdatum
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Omsorgsnämnden

Justering Utdraget bestyrkes 

Genom att åtgärda identifierade brister i internkontrollen förbättras rättssäkerheten, 
och kvaliteten i vård- och omsorgsinsatserna. Detta stärker omsorgsförvaltningens 
varumärke och förtroende gentemot invånare och tillsynsmyndigheter.

Barnperspektivet 

Barnperspektivet vägs in i helheten och beaktas utifrån de områden som granskats.

Facklig samverkan 

Förvaltningsövergripande samverkan 2025-09-01. 

Ärendets tidigare behandling 

Omsorgsnämndens arbetsutskott beslutade 2025-08-28, § 107, följande: 

Omsorgsnämndens arbetsutskott beslutar att föreslå omsorgsnämnden följande 
beslut:

1. Delårsuppföljning av intern kontroll för omsorgsförvaltningen 2025 godkänns.

2. Nämnden uppdrar åt förvaltningen att vidta föreslagna åtgärder i den interna 
kontrollplanen och redovisa uppföljning i granskningsrapport intern kontroll 2025.

3. Nämnden ger förvaltningen i uppdrag att arbeta vidare med identifierade 
förbättringsområden inför helårsredovisningen och poängterar vikten av detta 
arbete.

Susanne Lottsfeldt (SD) avstår från att delta i beslut. 

Ann Persson (M) lämnar följande tilläggsyrkande: Att beslutet kompletteras med en 
tredje punkt som lyder på följande sätt: ”3. Nämnden ger förvaltningen i uppdrag 
att arbeta vidare med identifierade förbättringsområden inför helårsredovisningen 
och poängterar vikten av detta arbete.” 

Ordförande ställer först liggande förslag under proposition och finner det bifallet.

Ordförande ställer sedan Ann Perssons (M) tilläggsyrkande under proposition och 
finner det bifallet. 

Omsorgsnämndens arbetsutskott har därmed beslutat att föreslå omsorgsnämnden 
besluta efter liggande förslag till beslut med Ann Perssons (M) tilläggsyrkande. 

Susanne Lottsfeldt (SD) godkänns lämna följande skriftliga protokollsanteckning:  
” Vi Sverigedemokrater ser med oro på att flera punkter fortfarande lyser rött och 
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Sammanträdesdatum
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Omsorgsnämnden

Justering Utdraget bestyrkes 

däribland hantering av privata medel som fortsatt har samma problem som vid 
redovisningen 2024. När ska vi få se en ändring på detta? Vi ser även att flera 
punkter har förbättrats vilket är glädjande. Vi ser fram emot nästa delårsrapport och 
hoppas då att de röda delarna har förbättrats och då också hantering av privata 
medel.

På grund av ovanstående lämnar vi denna protokollsanteckning.” 

_____________________

Sänt till:
Kommunstyrelsen
Omsorgsförvaltningens ledningsgrupp
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Sammanträdesdatum
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Omsorgsnämnden

Justering Utdraget bestyrkes 

§ 135

Delårsuppföljning av handlingsplan 2025 för 
kvalitetsberättelse 2024
Dnr: OF 2025/670

Beslut

Omsorgsnämnden beslutar följande:

1. Godkänna den skriftliga delårsuppföljningen avseende handlingsplanen 
2025 för kvalitetsberättelse 2024.

2. Nämnden ger förvaltningen i uppdrag att arbeta vidare med identifierade 
förbättringsområden i handlingsplanen inför helårsredovisning 2025.

3. Nämnden ger förvaltningen i uppdrag att arbeta vidare med identifierade 
förbättringsområden inför helårsredovisningen och poängterar vikten av 
detta arbete. 

Beskrivning av ärendet  

Enligt Socialstyrelsens föreskrifter och allmänna råd (SOSFS 2011:9) ska varje
verksamhet som bedriver insatser enligt socialtjänstlagen (SoL) och lagen om stöd
och service till vissa funktionshindrade (LSS) årligen sammanställa en
kvalitetsberättelse. Syftet med dokumentet är att ge en samlad bild av hur 
kvalitetssäkringsarbetet bedrivits under året samt identifiera utvecklingsområden. 
Intentionen är att säkerställa kvalitet i verksamheter som styrs av denna föreskrift.
Uppdaterad riktlinje i omsorgsförvaltningen för systematiskt kvalitetsarbete är
genomfört. En del i kvalitetsarbetet är att det finns processer och rutiner för att
säkerställa kvalitet. Dessa processer och rutiner ska finnas tillgängliga för 
verksamheten och uppdateringen av nya intranätet, Kupén, kommer att förenkla
sökandet av processer och rutiner.  

Flöde för hantering av intern kontroll är framtaget, nästa steg är att genomföra
arbetsflödet med intentionen att arbeta förbättrande av både intern kontroll och 
verksamheten.  

Betydelsen av egenkontroll är ständigt aktuellt och pågående inom flera områden
för att säkerställa att verksamheten arbetar med rätt strategier för en bra vård och
omsorg. Egenkontrollerna 2025 är verksamhetsanpassade och visar bland annat på
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Sammanträdesdatum
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Omsorgsnämnden
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utvecklingsbehov gällande arbetet med genomförandeplaner samt 
avvikelsehantering. 

Gällande avvikelser, det reaktiva utvecklingsarbetet, planeras implementering av ett
uppdaterat system att införas inom vissa avvikelsetyper, tex lex Sarah. Inom
händelserapporteringen finns en påbörjad struktur som ska förfinas med syftet att ta
tillvara de rapporterade händelserna samt ökad involvering av medarbetare. Vilket i
förlängningen leder till stadigvarande förbättringar.

Både egenkontroller och utvärdering av genomförd utbildning kring
genomförandeplaner visar på ett fortsatt behov av kunskap i avvikelsehantering.
Arbete pågår enligt verksamhetsplanen för Stöd till anhöriga för 2024–2027,
Anhörigverksamheten erbjuder enskilt stöd och gruppstöd till anhöriga samt
utbildningsinsatser.

Arbetet kring suicidprevention ska tydliggöras och prioriteras för att säkerställa
fokusområde för alla involverade förvaltningar.

Det systematiska kvalitetsarbetet fortlöper i stort i linje med upprättad
handlingsplan. Det finns ett växande fokus på analys och uppföljning. Samtidigt
kvarstår behov av utveckling inom vissa områden, bland annat dokumentation 
enligt IBIC, riskbedömningar samt delaktighet i genomförandeplaner.  

Det finns även ett stort behov av ett digitalt verksamhetsstöd i det systematiska 
kvalitetsarbetet för att säkerställa omsorgsförvaltningens arbete med kvalitet.

Förslagets konsekvenser för verksamhetens omsorgstagare 

Kvalitetsberättelsen ska användas för att leda och förbättra verksamheten vilket 

gynnar de individer som erhåller insatser. 

Förslagets konsekvenser för kommunkoncernen 

Positiv utveckling mot visionen. 

Barnperspektivet 

Barnperspektivet ska alltid beaktas och inkluderas i kvalitetsarbetet.

Facklig samverkan 

Information förvaltningsövergripande samverkan inför nämnd 2025-09-01 

Ekonomiska konsekvenser 
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Omsorgsnämnden
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Effektivt resursutnyttjande då kvalitet säkerställs.

Ärendets tidigare behandling

Omsorgsnämndens arbetsutskott beslutade 2025-08-28, § 108, följande: 

Omsorgsnämndens arbetsutskott beslutar att föreslå omsorgsnämnden följande
beslut: 

1. Godkänna den skriftliga delårsuppföljningen avseende handlingsplanen
2025 för kvalitetsberättelse 2024.

2. Nämnden ger förvaltningen i uppdrag att arbeta vidare med identifierade
förbättringsområden i handlingsplanen inför helårsredovisning 2025.
Nämnden ger förvaltningen i uppdrag att arbeta vidare med identifierade
förbättringsområden inför helårsredovisningen och poängterar vikten av
detta arbete.

Susanne Lottsfeldt (SD) avstår från att delta i beslut.  

Nilla Swärdén (M) lämnar följande tilläggsyrkande: Att beslutet kompletteras med 
en tredje punkt som lyder på följande sätt: ”3. Nämnden ger förvaltningen i 
uppdrag att arbeta vidare med identifierade förbättringsområden inför 
helårsredovisningen och poängterar vikten av detta arbete.” 

Ordförande ställer först liggande förslag under proposition och finner det bifallet.

Ordförande ställer sedan Nilla Swärdéns (M) tilläggsyrkande under proposition och 
finner det bifallet. 

Omsorgsnämndens arbetsutskott har därmed beslutat att föreslå omsorgsnämnden 
besluta efter liggande förslag till beslut med Nilla Swärdéns (M) tilläggsyrkande. 

 
_____________________ 

 

Sänt till:
Handläggaren
Omsorgsförvaltningens ledningsgrupp
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§ 136

Ekonomisk månadsuppföljning per juni och juli 
månadsslut 2025
Dnr: OF 2025/355

Beslut

Omsorgsnämnden beslutar att godkänna den ekonomiska månadsuppföljningen per 
juni och juli månadsslut 2025.

Ledamöter som avstår från att delta i beslutet

Sverigedemokraterna avstår från att delta i beslut. 

Beskrivning av ärendet  

Ekonomisk uppföljning 

Ekonomiska uppföljning för både juni och juli: Uppföljningen för juni är mer 
summarisk på grund av semestrar. Det är svårt att göra en mer detaljerad 
uppföljning över sommarmånaderna. För juni 2025 finns en helårsbudget om 
1 250,1 mnkr. Nettokostnaden för perioden uppgår till 649,7 mnkr. Helårsprognos i 
juni är 1 280,8 mnkr vilket ger en negativ budgetavvikelse på 30,7 mnkr, samma 
som i maj. Se även följande tabell.

Ekonomisk sammanställning juni 2025

Uppföljning till och med juli: Budget 1250,1 mnkr och en nettokostnad om 763,2 
mnkr. Helårsprognosen uppgår till 1282,2 mnkr, vilket ger en negativ 
budgetavvikelse om 32,1 mnkr. Se även tabell nedan. Positivt är att verksamheten 
för särskilt boende nu visar en nollprognos. Även myndighet har en positiv 

(mnkr) Budget 2025 Utfall juni Prognos 2025 Avvikelse 2025
Särskilt boende 394,2 194,2 396,2 -2,0
Ordinärt boende 221,6 118,0 228,6 -7,0
FSS 349,2 176,4 353,8 -4,6
HS 141,0 69,5 144,5 -3,5
Myndighet 92,2 52,5 101,0 -8,8
Nämnd och stab 51,9 39,1 56,7 -4,8
Summa 1 250,1 649,7 1 280,8 -30,7
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utveckling vad avser budgetavvikelsen; -8,0 mnkr relativt tidigare -8,8 mnkr. Hälsa 
och sjukvård samt nämnd och stab har oförändrad prognos om -3,5 mnkr 
respektive -4,8 mnkr. Ordinärt boende prognostiserar underskott om -10 mnkr (juni 
-7,0 mnkr) och FSS -5,8 mnkr (tidigare -4,6 mnkr). 

Ekonomisk sammanställning juli 2025 

 

Den prognostiserade budgetavvikelsen om -32,1 mnkr överstiger nämndens 
budgeterade nettokostnad på 1250,1 mnkr med nästan 3%. Arbetet med att få en 
budget i balans behöver fortsätta med tydliga effektiviseringsåtgärder. 

Riktade statsbidrag

Omsorgsförvaltningen har hitintills år 2025 rekvirerat riktade statsbidrag 
motsvarande en total summa på 53 795 525 kr samt inkommit med en 
projektansökan till Socialstyrelsen på 3 697 210 kr. Socialstyrelsen har beslutat att 
bifalla ansökan om 850 000 kr. Med varje statsbidrag som utlyses medföljer 
anvisningar för hur statsbidraget får nyttjas och ett fördelningsbelopp. Samtliga 
aktiviteter som förvaltningen föreslår att omsorgsnämnden ska besluta om med 
finansiering av statsmedel efterföljer de anvisningar som finns. Rekvirerade 
statsbidrag är fördelade enligt nedan. Nedan presenterade statsbidragsfinansierade 
aktiviteter inom ramen för respektive statsbidrag är beslutade av omsorgsnämnden 
enligt förslag av omsorgsförvaltningen. 3 434 807 kr kvarstår att planera 
statsbidragsfinansierade aktiviteter för. En planering för kvarvarande statsbidrag 
finns för beredning av styrgruppen och beslut av omsorgsnämnden efter 
sommaren.

Bemanningssjuksköterskor 

Inom omsorgsförvaltningen saknades det per den 250530, 13 årsarbetare 
sjuksköterskor på tills vidare tjänster gentemot budget vilket har varit situationen 
under en längre tid. För att upprätthålla en grundbemanning och garantera 
patientsäkerheten sedan hyrstoppet genomfördes 2024-11-01, har timvikarier 

(mnkr) Budget 2025 Utfall jul Prognos 2025 Avvikelse 2025
Särskilt boende 394,2 229,9 394,2 0,00
Ordinärt boende 221,6 141,3 231,6 -10,00
FSS 349,2 207,6 355,0 -5,80
HS 141,0 81,8 144,5 -3,50
Myndighet 92,2 58,6 100,2 -8,00
Nämnd och stab 51,9 44,0 56,7 -4,80
Summa 1 250,1 763,2 1 282,2 -32,1
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nyttjats regelbundet och ordinarie personal behövt jobba extrapass. Ingen 
bemanningstjänst har därför nyttjats sedan 2024-11-01 och fram till sommaren. För 
att kunna garantera patientsäkerheten har bemanningstjänster nyttjats under 
sommaren för motsvarande 2,5 miljoner kronor enligt beslut från nämnd. 
Rekryteringsläget för sjuksköterskor i Hässleholms Kommun bedöms av 
verksamhetschef vara gott då vi fortsatt har många sökande till våra tjänster. Under 
april och maj sökte sig 17st sjuksköterskor till Hässleholm via våra annonser och 
under sommaren har ytterligare 17st sjuksköterskor sökt. Detta ger en viss arbetsro 
inför hösten även om det fortsatt finns vakanser. Verksamhetschef avser fortsatt 
jobba vidare med orsakerna till de uppsägningar som uppkommit för att förebygga 
dessa i de fall det går.

Ärendets tidigare behandling 

Omsorgsnämndens arbetsutskott beslutade 2025-08-28, § 109, följande:  

Omsorgsnämndens arbetsutskott beslutar att föreslå omsorgsnämnden att 
godkänna den ekonomiska månadsuppföljningen per juni och juli månadsslut 2025. 

Susanne Lottsfeldt (SD) avstår från att delta i beslut. 

_____________________ 

 

Sänt till:
Handläggarna 
Kommunstyrelsen för anmälan
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§ 137

Delårsrapport omsorgsnämnden 2025
Dnr: OF 2025/830 

Beslut 

Omsorgsnämnden beslutar att godkänna delårsrapporten och överlämna den till 
kommunstyrelsen. 

Vidare beslutar omsorgsnämnden följande:

1. Omsorgsnämnden förutsätter att vid årsrapporteringen kommer 
förvaltningen att redovisa analys utifrån förbättrad kvalitet enligt beslutet i 
omsorgsnämnden 2024-11-06 § 128.

2. Förvaltningen ska återkomma med en långsiktig lösning och återkoppling i 
från tidigare beslut ON 2023-06-15 § 59 angående matdistribution av kyld 
mat. 

3. Presentationen av återkopplingen gällande en långsiktig lösning ska 
presenteras på nämndens sammanträde 2025-11-06. 

Ledamöter som avstår från att delta i beslutet

Sverigedemokraterna avstår från att delta i beslut. 

Yrkande

Moderaterna inkommer med tre tilläggsyrkanden till liggande förslag till beslut som 
innebär att omsorgsnämnden vidare beslutar följande:

1. Omsorgsnämnden förutsätter att vid årsrapporteringen kommer 
förvaltningen att redovisa analys utifrån förbättrad kvalitet enligt beslutet i 
omsorgsnämnden 2024-11-06 § 128.

2. Förvaltningen ska återkomma med en långsiktig lösning och återkoppling 
ifrån tidigare beslut ON 2023-06-15 § 59 angående matdistribution av kyld 
mat.

3. Presentationen av återkopplingen gällande en långsiktig lösning ska 
presenteras på nämndens sammanträde 2025-11-06.

Omröstning 

Ordförande ställer först liggande förslag till beslut under proposition och finner det 
bifallet.
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Ordförande ställer sedan samtliga tilläggsyrkandena från Moderaterna under 
proposition och finner dem bifallna. 

Nämnden har därmed beslutat efter liggande förslag till beslut med Moderaternas 
tilläggsyrkanden. 

Beskrivning av ärendet

Omsorgsförvaltningen fick som kompensation för lönerevision och förändringar i 
kapitalkostnader under augusti ett ökat ramanslag på 26,5 mnkr. Nämndens 
budgetram uppgår därvid till 1 276,6 mnkr eller exakt 1 276 605 342 kr. 
Fördelningen till respektive verksamhetsområde framgår av tabellen nedan.

Under perioden jan-aug uppgick nettokostnaden till 882,0 mnkr. Helårsprognosen 
är 1313,0 mnkr vilket ger en negativ budgetavvikelse om -36,4 mnkr. Förändringen 
relativt prognos i april, 32,6 mnkr, är 4,2 mnkr: 

Investeringsbudgeten uppgår till 2 338 tkr. Under perioden jan-aug har 
investeringarna uppgått till 824 tkr. Prognos är att hela investeringsutrymmet 
kommer att användas under 2025. Det kan vara värt att uppmärksamma att 
kostnader som per definition är investeringar allt för ofta tas i driften.  

Under året har statsbidragsprocessen setts över (ansökningar, rekvirering, 
projektbeslut, kontering av transaktionerna hänförliga till statsbidrag samt 
uppföljningar). Det har resulterat i att det nu i verksamheten finns budgeterade 
statsbidrag om 50,7 mnkr. Arbete pågår för att säkerställa maximalt nyttjande av 
erhållna bidrag. 

Med anledning av det prognostiserade underskottet har åtgärdsplaner tagits fram för 
beslut som täcker delar av den negativa prognosen. Fler åtgärder behöver därför tas 
fram och verkställas. 

_____________________ 

 
Sänt till: 

(mnkr) Budg 25 apr Ramförändring Budg 25 aug Utfall aug Prognos 2025 Avvikelse 2025
Särskilt boende 394,2 8,8 403,0 268,9 403,0 0,0
Ordinärt boende 221,6 6,4 228,0 163,0 240,6 -12,6
FSS 349,2 6,9 356,1 240,7 361,8 -5,7
HS 141,0 3,1 144,1 93,7 146,4 -2,3
Myndighet 92,2 0,5 92,7 68,2 102,7 -10,0
Nämnd och stab 51,9 0,8 52,7 47,5 58,5 -5,8
Summa 1 250,1 26,5 1 276,6 882,0 1 313,0 -36,4
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Kommunstyrelsen
Kommunens revisorer 
Omsorgsförvaltningens ledningsgrupp
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§ 138

Organisationsöversyn av verksamheten Hälso- och 
sjukvård (HS)
Dnr: OF 2025/706

Beslut

Omsorgsnämnden beslutar följande:

1. Förvaltningens organisationsöversyn av Hälso- och sjukvårdsverksamheten 
godkänns.

2. Förvaltningen uppdras att inkomma med en uppföljande, övergripande 
genomlysning med förslag till framtida åtgärder och organisation.  

3. Förslaget till åtgärder och uppföljningen av genomlysningen ska presenteras 
till omsorgsnämndens sammanträde i november 2025.  

Ledamöter som avstår från att delta i beslutet

Sverigedemokraterna avstår från att delta i beslut. 

Beskrivning av ärendet  

Telefonväxeln:  

Under en längre tid har det framförts kritik mot hanteringen av det 
telefonväxelsystem som nyttjats för att kontakta sjuksköterskor jourtid. Kritiken har 
handlat om att det ofta är svårt få kontakt med sjuksköterskor vilket leder till en 
frustration bland vårdpersonal som ringer. Svårigheten att få kontakt med 
sjuksköterskorna har bland annat också lett till att vissa patientärenden fått vänta på 
en medicinsk bedömning längre än nödvändigt vilket också lett till avvikelser samt 
Lex Maria. vid flera tillfällen på jourtid, blivit kontaktade av vårdpersonal som inte 
kunnat nå sjuksköterska. 

För att undvika framtida utmaningar med att hantera en växel har förvaltningen i 
dialog med vårdförbundet tagit beslut på att avsluta växeln och fördela jourtiden 
genom geografiskt placerade områden med ett telefonnummer till 
sjuksköterska/område. 

Arbetsmiljö:  
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Förvaltningen har sedan hösten 2024 haft kontakt med arbetsmiljöverket gällande 
arbetsmiljön för de av vårdförbundets medlemmar som är anställda i förvaltningen. 
Förvaltningen har nu tillsammans med vårdförbundet börjat se över vad 
sjuksköterskor gör på arbetstid utöver det som ingår i anställningen som 

Ärendets tidigare behandling

Omsorgsnämndens arbetsutskott beslutade 2025-08-28, § 110, följande: 

Omsorgsnämndens arbetsutskott föreslår omsorgsnämnden följande beslut:

1. Förvaltningens organisationsöversyn av Hälso- och sjukvårdsverksamheten 
godkänns.

2. Förvaltningen uppdras att inkomma med en uppföljande, övergripande 
genomlysning med förslag till framtida åtgärder och organisation.  

3. Förslaget till åtgärder och uppföljningen av genomlysningen ska presenteras 
till omsorgsnämndens sammanträde i november 2025. 

Susanne Lottsfeldt (SD) avstår från att delta i beslut. 

_____________________ 

 

Sänt till:
Handläggaren
Förvaltningschef omsorgen
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§ 139

Omedelbart justerad i separat protokoll
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§ 140

Omsorgsnämndens lokalförsörjningsplan 2027–2031
Dnr: OF 2025/218 

Beslut 

Omsorgsnämnden beslutar att godkänna omsorgsförvaltningens förslag till 
lokalbehovsplaner för 2027–2031. 

Beskrivning av ärendet  

Enligt kommunens riktlinjer för lokalförsörjning ska respektive facknämnd besluta 
om sina lokalbehov för dess kommande femårsperiod. Lokalbehovsplanen 
innehåller uppgifter om nuvarande lokaler avseende ytor. Därutöver presenteras nya 
eller förändrade lokalbehov utifrån ett verksamhetsmässigt perspektiv med hänsyn 
till förvaltningens uppdrag.  

Förvaltningen utreder löpande möjligheten att förändra lokalutnyttjande i syfte att 
minska lokalkostnaderna. En sådan utredning omfattar exempelvis samförläggning 
inom befintliga lokaler och avträdande av externa förhyrningar till förmån för 
egenägda alternativ. 

Omsorgsförvaltningens bedömning är dock att det i dagsläget finns behov av flera 
lokalutredningar samt både anpassning och utökning av lokaler för förvaltningens 
verksamhet under kommande planperiod.

Ärendets tidigare behandling 

Omsorgsnämndens arbetsutskott beslutade 2025-08-28, § 112, följande:

Omsorgsnämndens arbetsutskott beslutar att föreslå omsorgsnämnden besluta att 
godkänna omsorgsförvaltningens förslag till lokalbehovsplaner för 2027–2031. 

_____________________

 

Sänt till:
Kommunstyrelsen
Handläggaren
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