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Hassleholms

kommun

Kallelse till Socialnamnden

Tisdagen den 14 januari 2025, k1. 15:00
Visheten, Tingshusgatan 1

I tur att justera:

Emilie Stroberg (SD)

Ersattare: Jorgen K. Nilsson (M)

Tid och plats for justering:

Digital justering

Foredragningslista

Handlingar

* § 203 KS Aterredovisning av uppdrag om
kostnadsersittningsforslag

¢ § 201 KS Manadsuppfoljning per 31 okt 2024

¢ § 151 KF Uttrdde ur Kommunalférbundet
Sydarkivera

Arenden Till
1. Upprop
2. Protokollsjustering
3. Godkinnande av dagordning §1
4. Anmilan av delegationsbeslut §2
Handlingar
* Enhetschefsbeslut om avslag pa begiran om
handlingar
* Protokoll socialnimndens arbetsutskott 2025-
01-07
5. Ovriga anmilningar §3

12
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Beslutsirenden

6. Internkontrollplan 2025 med granskningsrapport | KS | § 4
for 2024

Omid Ismail,
Handlingar enhetschef ekonomi
* SE:s tjansteskrivelse Ricard Agegard,
* Granskningsrapport for intern kontroll 2024 kvalitetsutvecklare
¢ Internkontrollplan 2025
* Risk- och visentlighetsanalys (process-
kartlagening) 2024
* Presentation om Intern kontrollplan 2025 med
granskningsrapport f6r 2024
7. Omstillning till Socialtjanst 2.0 pagar — forslag §5

till forindring Sus Lantz, socialchef

Handlingar
* Omstillning till Socialtjanst 2.0 pagar — forslag
till forindring

8. Ovriga frigor §o
Inga handlingar
Socialndimnden
Lena Nilsson (S) Maria Johansson
Ordforande Sekreterare

Socialndmnden




Upprop
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Protokollsjustering
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Godkénnande av dagordning
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@4 Héassleholms BESLUT
& kommun .
Datum Diarienummer
2024-12-03

Avslag pa begédran om att fa ut handlingar

Socialndmnden i Hissleholms kommun avslar din begéran om att f4 ta del
av SF2024/7027 samt SF2024/7028

Arendet

Den 2 december 2024 begérde du hos Socialndimnden i Hissleholms
kommun att fa ta del av ovan nimnda handling/handlingar.

Skal fér beslutet

Handlingarna innehaller uppgifter om enskilds personliga férhallanden.
Eftersom det kan antas att denne kan lida skada/men om uppgifterna réjs,
géller sekretess for dessa 26 kap 1 § Offentlighets- och sekretesslag
(2009:400)

For Socialndmnden 1 Hissleholms kommun

_.'/’ -r
|/
Thereses Risberg
Enhetschef
Overklagan
Hur du 6verklagar beslutet se separat bilaga.
Postadress Besdksadress Telefon E-postadress
Socialférvaltningen Tingshusgatan 0451-26 70 00 vx socialnamnden@hassieholm.se

281 80 Héassleholm Telefax Bankgiro
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Hassleholms

kommun

Socialnédmndens arbetsutskott

Plats och tid: Ordféranderummet, Tingshusgatan 1, 2025-01-07, kl. 9:00-11:25
Ajournering kl. 9:40-10.00.

Beslutande Lena Nilsson (S), ordférande

Ledamoter Jorgen K. Nilsson (M), vice ordférande

Emilie Stroberg (SD), ledamot

Tjanstgorande ersattare  Maija-Liisa Mogensen (M) auskulterar

Ovriga néarvarande

Ersattare

Tjansteman Sus Lantz, forvaltningschef §§ 1-5
Anders Iversen, kanslichef {§ 1-5
Omid Ismail, enhetschef ekonomi § 3
Ricard Agegard, kvalitetsutvecklare § 3

Utses att justera Jorgen K. Nilsson (M)

Ersattare Emelie Stroberg (SD)

Justeringens plats, tid: Digital justering

Justerade paragrafer §1 - §5

Underskrifter: Sekreterare

Anders Iversen

Ordforande

Lena Nilsson (S)

Justerare

Jorgen K. Nilsson (M)

Comfact Signature Referensnummer: 178741SE
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Sammantradesdatum
* 1 2025-01-07
Hassleholms
kommun

Socialnédmndens arbetsutskott

Anslag / bevis
Protokollet ar justerat
Justeringen har tillkdnnagivits genom anslag

Organ Socialnimndens arbetsutskott

Sammantradesdag 2025-01-07

Datum nar anslaget 2025-01-08
satts upp

Datum da anslaget 2025-01-29
tidigast far tas ner

Forvaringsplats for Socialférvaltningen
protokoll

Datum da anslaget 2025-02-05
togs ner

Socialnamndens arbetsutskott

Justering Utdraget bestyrkes

Comfact Signature Referensnummer: 178741SE
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Sammantradesdatum
2025-01-07
Hassleholms
kommun
Socialndmndens arbetsutskott
Innehallsforteckning
Godkannande av dagordning §1
Omestallning till Socialtjanst 2.0 pagar — forslag till férandring §2
Internkontrollplan 2025 med granskningsrapport for 2024 §3
Anmalan av delegationsbeslut §4
Ovriga fragor §5
Socialndmndens arbetsutskott
Justering Utdraget bestyrkes

Comfact Signature Referensnummer: 178741SE
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: Sammantradesdatum
] 2025-01-07

Hassleholms
kommun

Socialnédmndens arbetsutskott

Godkannande av dagordning

Beslut

Socialnimndens arbetsutskott godkianner dagordningen.

Socialnamndens arbetsutskott

+(®)

Justering Utdraget bestyrkes

Comfact Signature Referensnummer: 178741SE
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Hassleholms
kommun

Socialnédmndens arbetsutskott

§ 2

SAMMANTRADESPROTOKOLL 5(8)

Sammantradesdatum
2025-01-07

Omstallning till Socialtjanst 2.0 pagar — forslag till

forandring
Dnr: SF 2024/801

Beslut
Socialndimndens arbetsutskotts forslag till socialndmnden:

1.

2.

Att stilla om socialtjinstens organisation till forsta, andra linjen samt
boende

Forsta och andra linjen leds inledningsvis av en verksamhetschef (med
undantag for budget och skuld som led av ekonomichef)

Tjansten som verksamhetschef for tidigare barn, unga och vuxna vilar under
omstillningen, och om vi behéver rekrytera ytterligare en verksamhetschef,
sa kommer det att vara en ansvarig for forsta linjen, en for andra linjen —
men utifran ett par-ledarskap med s6mlost samarbete

Omrade boende leds av befintlig verksamhetschef/kanslichef i samatrbete
med befintlig samordnare. Tjansten som enhetschef for
Novagirden/Nattjour tillsitts inte utan omférdelas som tjanst till stab. Det
dagliga arbetet leds av samordnaren sedan linge.

Staben ut6kas med en tjanst som Nimndsekreterare/jurist for att klara
omstallningsarbetet framéver

Fenix overgar till forsta linjen och byter till ny enhetschef dir
Verksamhetschef/kanslichef ar fortsittningsvis forvaltningschefens TF,
som tidigare

Verksamhetschef for forsta och andra linjen utser sin TF vid franvaro bland
sina chefer

Ledamoter som avstar fran att delta i beslutet

Emelie Stroberg (SD) deltar inte i beslutet.

Beskrivning av arendet

Socialtjdnsten nationellt och vi i Hissleholm har paborjat en omstillning utifran den
nationella satsningen "Socialtjanst 2.0". For att mo6ta detta och skapa en héllbar
organisation vill Socialférvaltningen genomféra vissa forindringar. Se bilaga.

Sant till:
Socialchef Sus Lantz

Socialnamndens arbetsutskott

Justering

Utdraget bestyrkes

Comfact Signature Referensnummer: 178741SE
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Sammantradesdatum
* 2025-01-07

Hassleholms
kommun

Socialnédmndens arbetsutskott

Internkontrolilplan 2025 med granskningsrapport for
2024

Dnr: SF 2024/800

Beslut
Socialnimndens arbetsutskotts forslag till socialndmnden:

1. Plan f6r intern kontroll 2025 med tillhérande risk- och visentlighetanalys
godkinns
2. Granskningsrapport for intern kontroll 2024 godkanns

Beskrivning av arendet

Kommunens regler for intern kontroll anger att nimnderna ansvarar for att den
interna kontrollen inom respektive verksamhetsomrade ar tillricklig samt att
verksamheten bedrivs pa ett 1 Ovrigt tillfredsstillande sitt. Namnden ska arligen
godkinna en internkontrollplan och granskningsrapport for foéregaende ar och
6verlimna denna till kommunstyrelsen (ekonomiavdelningen) i samband med
inlimnandet av verksamhetsberittelsen. Risk- och visentlighetsanalys ska goras
over de huvudsakliga arbetsmoment som finns under respektive nimnds ansvar och
denna ska arligen uppdateras och ligga till grund f6r de moment som tas med 1
kontrollplanen. Planen f6r intern kontroll ska utformas utifrin kommunens regler
for intern kontroll, risk- och visentlighetsanalys, gemensamma kontrollmoment,
och rekommendationer frain kommunstyrelsens bedomning samt verksamhetens
behov av granskning. Kontrollmoment som uppvisade brister féregaende ar ska
alltid ingé i kontrollplanen.

Sint till:
Omid Ismail, enhetschef ekonomi
Sus Lantz, socialchef

Socialnamndens arbetsutskott

Justering Utdraget bestyrkes

Comfact Signature Referensnummer: 178741SE
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Sammantradesdatum
* 1 2025-01-07

Hassleholms
kommun

Socialnédmndens arbetsutskott

Anmalan av delegationsbeslut

Beslut
Foljande material liggs med godkidnnande till handlingarna:

SF 2024/786—1

Socialférvaltningen - Tillfalligt serveringstillstind, Hovdala slott café och mat

SF 2024/787-1

Socialf6érvaltningen - Tillfalligt serveringstillstaind, Branschorganisationen Svenskt
Vin

SF 2024/792-1

Socialférvaltningen - Tillfalligt serveringstillstind, Kok & Bar

SF 2024/758-3

Socialférvaltningen - Begiran om handlingar - Avslag

Socialnamndens arbetsutskott

Justering Utdraget bestyrkes

Comfact Signature Referensnummer: 178741SE
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Sammantradesdatum
2025-01-07
Hassleholms
kommun
Socialnédmndens arbetsutskott
§5
Ovriga fragor
Beskrivning av arendet
Inga 6vriga frigor.
Socialnamndens arbetsutskott
Justering Utdraget bestyrkes

Comfact Signature Referensnummer: 178741SE
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Sammantradesdatum
* 2024-11-20

Hassleholms
kommun

Kommunstyrelsen

§ 203

Aterredovisning av uppdrag om ett
kostnadsersattningsforslag med hansyn till den
fortsatta hanteringen och driften av kommunens
boende for ukrainska flyktingar som soker skydd

enligt massflyktsdirektivet
Dnr: KLF 2024/230

Beslut

Kommunstyrelsen beslutar foljande:

1. Kommunstyrelsen godkinner redovisningen av statliga medel som
kommunen har mottagit for hanteringen av ukrainska flyktingar.

2. I enlighet med kostnadsersittningsforslaget under rubriken
» Aterredovisning av uppdrag om ett kostnadsersittningsforslag” beslutas att
socialndmnden tillf6rs 3 miljoner kronor f6r 2024 f6r att ticka kostnader f6r
drift, underhall, mat och férbrukningsvaror f6r barn och vuxna pa
Qvarngarden. Resterande medel om 1,989 miljoner kronor som erhallits f6r
iordningsstillande och avveckling av boendeplatser samt anpassningar for
sarskilda behov overfors till 2025.

3. Kommunstyrelsen beslutar att ansvaret for den fortsatta hanteringen av
statsbidrag fran Migrationsverket for driften av kommunens flyktingboende
overfors till socialndimnden. Detta f6r att sikerstilla att verksamheten och
ekonomin kopplad till flyktingmottagandet hanteras direkt av ansvarig
forvaltning.

Beskrivning av arendet

Sedan mars 2022 har Hissleholms kommun tagit ansvar f6r mottagande av
ukrainska flyktingar enligt massflyktsdirektivet. Kommunens uppdrag har omfattat
att ordna boende for flyktingar som Migrationsverket anvisat till kommunen, vilket
finansierats genom statliga bidrag. Per den 30 september 2024 bor 35 personer pa
kommunens boende Qvarngarden i Stoby. Fran 2022—2024 har kommunen
mottagit 65 personer, varav 60 dr mottagna per 30 september 2024. Det innebir att
kommunen kommer att ta emot ytterligare 5 personer under perioden oktober-
december 2024. Fordelningstalet f6r 2025 dr 5 personer.

Kommunstyrelsen

Justering Utdraget bestyrkes

Comfact Signature Referensnummer: 169243SE
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Sammantradesdatum
* 2024-11-20

Hassleholms
kommun

Kommunstyrelsen

Uppdrag till kommundirektoren

Den 13 december 2023, § 229, gav kommunstyrelsen kommundirektéren 1 uppdrag
att limna ett uppdaterat forslag till kostnadsersittning med hinsyn till fortsatt
hantering och drift av kommunens flyktingboende under 2024 f6r ukrainska
flyktingar som soker skydd enligt massflyktsdirektivet. Uppdraget ska redovisas for
kommunstyrelsen i november 2024.

Statliga bidrag och ersattningar

Kommunen har per den 31 oktober 2024 mottagit 9,655 miljoner kronor i statliga
medel f6r kostnader kopplade till boende och hantering av ukrainska flyktingar, och
ytterligare 675 000 kronor forvintas betalas ut till kommuner under 2024, vilket ger
ett totalt belopp om 10,330 miljoner kronor. Bidragen bestar av:

1. Generellt statsbidrag 2,608 miljoner kronor:
Ett tillfalligt statsbidrag till alla kommuner, varav Hissleholms kommun
erho6ll 2,608 miljoner kronor, vilket anvints f6r planering och
genomforande av flyktingmottagandet.

2. Boendeersittningar: Kommunen har fatt tre specifika ersittningar:

e 650 000 kronor och avser 10 000 kronor/boendeplats for att
iordningstillande och avveckling av boendeplatser.

e 975 000 kronor som en engangsschablon pa 15 000 kronor per
mottagen person, avsett for att ticka kostnader f6r boendeanpassning,
sarskilt for personer med sirskilda behov.

e 6,097 miljoner kronor for I6pande drift och underhall, berdknat per
person och dygn, som betalas ut manadsvis. Denna ersittning fortsitter
att betalas ut manadsvis baserat pa antalet boende pa Qvarngarden.

Av det totalt erhallna beloppet om 10,330 miljoner kronor har kommunstyrelsen

tidigare fattat beslut om 5,341 miljoner kronor av detta totala belopp. Se tabell
nedan.

Kommunstyrelsen

Justering Utdraget bestyrkes

Comfact Signature Referensnummer: 169243SE
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Hassleholms
kommun

Kommunstyrelsen

Statsbidrag/omrade

Tillfalligt stod fran staten
(forbrukas senast231231)

lordningsstallande och avveckling

av boendeplats

Anpassa boendet till personer med

sarskilda behov

Ersattning per anvisad person och

dygn. Ersattningen &r 300 k/dygn
fér vuxna och 150 kr/dygn for
minderdriga som ska tacka
kostnader for drift och underhall,
kost och forbrukningsvaror.

Totalbelopp

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum
2024-11-20
Erhallit ! Beslut Aterstaende
2022-2024 KS 231214, §224 medel
r
inkl prognos  KS 230614, §124 2024
okt -nov 2024 KS 231213, §229
r
2608298 kr - 2608298 kr - kr
650 000 kr - kr 650 000 kr
975 000 kr - kr 975 000 kr
r
6096 900 kr - 2732850 kr 3364 050 kr
10330198 kr - 5341148 kr 4989 050 kr

24 (50)

Kommentar

Annuinga
kostnader for
avveckling.
Inga drenden
hittills.

Berdrda namnder
har tilldelats
medel utifran
uppkomna
kostnader.

! Avbeslutade medel pa totalt 5,341 mnkr har 3,231 mnkr férdelats till ndmnder och 2,110 mnkr tillfallit resultatet

Aterredovisning av uppdrag om ett kostnadsersittningsfoérslag
Efter en ny avstimning mellan socialfoérvaltningen och
kommunledningsférvaltningens ekonomiavdelning féreslas att 3 miljoner kronor av
de aterstiende 4,989 miljoner kronorna férdelas till socialndimnden f6ér kostnader
for drift, underhall, mat och férbrukningsvaror f6r de boende pa Qvarngarden.
Resterande 1,989 miljoner kronor, avsedda f6r boendeanpassningar och
iordningstillande, foreslas Gverforas till 2025. Detta motiveras av behovet att
sikerstilla finansiering for eventuella kostnader som kan uppsta vid sirskilda
anpassningar eller flytt till egna ligenheter. Tabellen nedan presenterar férdelningen.

Kommunstyrelsen

Justering

Utdraget bestyrkes

Comfact Signature Referensnummer: 169243SE
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Sammantradesdatum
* 2024-11-20
Hassleholms
kommun
Kommunstyrelsen
Statsbidrag/omrade Aterst3ende Fordelas Tillfaller Overférs  Kommentar
medel till SN resultatet till 2025

r r v
2024 2024 2024

Pa sikt flytt till egna egna
lagenheter vilket krdaver medel
650 000 kr - kr - kr 650 000 kr till iordningstdllande samti
forlangningen avveckling av
boendeplatser.

lordningsstdllande och avveckling av
boendeplats

Vid ev behov av anpassning av
975 000 kr - kr - kr 975 000 kr boende framgent kraver
finansering.

Anpassa boendet till personer med
sarskilda behov

Ersattning per anvisad person och
dygn. Ersattningen ar 300 k/dygn for
vuxna och 150 kr/dygn for
minderdriga som ska tacka kostnader
for drift och underhall, kost och
forbrukningsvaror.

3364 050 kr -3 000 000 kr - kr 364 050 kr

Totalbelopp 4989 050 kr -3 000 000 kr - kr 1989050 kr

Fortsatt hantering av kostnadsersattning

Kommunen kommer fortsatt att erhalla ersittning baserat pa antalet boende s
linge behovet av flyktingboende kvarstar, vilket inkluderar personalkostnader, drift-
och hyreskostnader. Finansieringen av dessa kostnader sker genom lépande erhallna
statsbidrag fran Migrationsverket baserat pa antalet vuxna och barn som bor pa
Qvarngarden. Framtida kostnader kan dock variera, sirskilt vid eventuella
anpassningar for sirskilda behov eller avveckling av boendet.

Forlangning av massflyktsdirektivet och méjlighet till folkbokféring

EU beslutade den 13 juni 2024 om foérlingning av massflyktsdirektivet till den 4
mars 2026, vilket innebir att ukrainska medborgare nu kan folkbokféras efter tva
ars uppehallstillstind. Férindringen innebdr att kommuner och regioner har samma
uppdrag for personer som omfattas av massflyktsdirektivet, som f6r andra
nyanlinda med uppehallstillstand. Efter folkbokféring upphor statlig ersittning
enligt asylersittningsférordningen, och samma regelverk for statlig ersittning giller
som for andra nyanlinda. Efter beslut om folkbokforing har personerna ritt till
forsotjningsstod fran kommunen, etablerings-/dagersittning frin
Arbetsférmedlingen och ritt till utbildning bland annat inom Komvux, och barn
omfattas av skolplikt.

Undantag fran ratt till socialforsakringsformaner for folkbokférda den 1 november
Regeringen foreslar i propositionen “Forbittrade levnadsvillkor for vissa
utlinningar med tillfalligt skydd™ att personer med tillfalligt skydd som folkbokfors
fran den 1 november 2024 ska undantas fran bosattningsbaserade
socialforsikringsformaner. Aven personer med 12 méanaders tillfilligt skydd ska frin
detta datum kunna folkbokforas. SKR har skickat en skrivelse till regeringen om

Kommunstyrelsen

Justering Utdraget bestyrkes

Comfact Signature Referensnummer: 169243SE



Tooovw
PRy

&

SAMMANTRADESPROTOKOLL 26 (50)

Sammantradesdatum
2024-11-20

Hassleholms
kommun

Kommunstyrelsen

behovet av ekonomisk kompensation till kommunerna pa grund av 6kade kostnader
tor ekonomiskt bistand till dessa personer.

Behov av bostader till Ukrainare och avveckling av flyktingboendet

Kommunens kartliggning i oktober 2024 visar ett behov av totalt 14 ligenheter for
de 14 ukrainska familjer som mottagits. Behovet inkluderar 8 enrumslidgenheter, 3
tvarumsligenheter och 5 trerumsligenheter. Under 2025 ér fem personer anvisade
till kommunen, vilket kan innebira ytterligare behov av ligenheter, beroende pa
familjekonstellation Nar samtliga familjer har flyttat till egna ligenheter férvintas
behovet av ett sdrskilt flyktingboende minska, med avveckling av Qvarngirden
preliminart planerad till hosten 2025. Dock kan situationen i omvirlden snabbt
forindras och leda till en ny flyktingvag vilket i sin tur kan bidra till att kommunen
behover ateroppna ett flyktingboende.

Overlamnande av ansvar

Med hinsyn till socialférvaltningens direkta kontroll 6ver bade verksamhet och
ekonomi for flyktingmottagandet foreslar kommunledningsférvaltningen, 1 samrad
med socialfoérvaltningen, att ansvaret for hanteringen av statsbidrag fran
Migrationsverket f6r kommunens flyktingboende 6verfors till socialnimnden.

Sant till:
Socialnimnden
Kommunledningsforvaltningen, ekonomiavdelningen

Kommunstyrelsen

Justering

Utdraget bestyrkes

Comfact Signature Referensnummer: 169243SE
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SAMMANTRADESPROTOKOLL 19 (50)

Sammantradesdatum
2024-11-20

Hassleholms

kommun

Kommunstyrelsen

§ 201

Manadsuppfdljning per den 31 oktober 2024

Dnr: KLF 2024/759

Beslut

Kommunstyrelsen godkinner forvaltningarnas manadsuppfoljning och
helarsprognos per den 31 oktober 2024.

Beskrivning av arendet

Kommunen prognostiserar ett negativt resultat f6r 2024 pa -3,7 mnkr. Jamfért med
budget visar prognosen ett Gverskott pa +85,2 mnkr. Arets investeringsverksamhet
beriknas uppga till 458,7 mnkr vilket ar 42,2 mnkr ligre 4n budget och en
genomforandegrad pa cirka 92 procent.

Sant till:
Samtliga nimnder/forvaltningar
Ekonomiavdelningen, kommunledningsférvaltningen

Kommunstyrelsen

Justering

Utdraget bestyrkes

Comfact Signature Referensnummer: 169243SE
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Sammantradesdatum
* 2024-11-25

Hassleholms
kommun

Kommunfullméktige

§ 151

Uttrade ur kommunalféorbundet Sydarkivera
Dnr: KLF 2024/697

Beslut
Kommunfullmiktige beslutar féljande:

1. Med stod av § 14 i férbundsordningen sager hirmed Hissleholms kommun
upp medlemskapet i kommunalférbundet Sydarkivera for uttrade per den 31
december 2027.

2. Kommunledningsforvaltningen ska under det forsta dret av den treariga
uppsigningstiden utreda och presentera alternativ pa en mer dndamalsenlig
och dven mer ekonomiskt fordelaktig e-arkivlosning. Redovisning sker till
kommunstyrelsen senast i november 2025.

Omedelbar justering

Paragrafen forklaras omedelbart justerad.

Beskrivning av arendet

Kommunalférbundet Sydarkivera har varit Hissleholms kommuns digitala
arkivmyndighet sedan 2018. Samarbetet mellan kommunen och férbundet har bitvis
varit bristfalligt och kantats av felaktiga forvantningar, vilket speglas i att
kommunen enbart har levererat lite mer an en digital leverans per ar sedan intridet
trots ett Okande behov.

Hissleholms kommun valde att ga med 1 Sydarkivera pa grund av bedomningen att
det dd inte fanns ndgra andra gangbara alternativ for digitalt langtidsbevarande eller
e-arkiv.

Sydarkiveras bevarandelsning kommer indirekt att innebéra hégre kostnader for
kommunen framéver vilket gor det lampligt att utreda de alternativ som finns idag.
Utover rent ekonomiska vinningar kan Hissleholms kommun, genom ett uttride, fa
en 16sning dar de allmdnna handlingarna gérs mer tillgangliga f6r bade
verksamheterna sjilva och medborgarna, vilket rimmar vil med kommunens
overgripande tillganglighetsmalséttning.

Enligt Sydarkiveras férbundsordning riknas den tredriga uppsigningstiden fran och
med arsskiftet efter det att uppsigningen har dgt rum. Uppsidgningen anses ha dgt
rum efter att det foreligger ett lagakraftvunnet beslut fran forbundsmedlemmens

Kommunfullméktige

Justering Utdraget bestyrkes

Comfact Signature Referensnummer: 169417SE
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Sammantradesdatum
2024-11-25

Hassleholms
kommun

Kommunfullméktige

fullmiktige angaende uttrdde samt ndr Sydarkiveras forbundsstyrelse har erhallit en
skriftlig uppsigning.

Mot denna bakgrund féreslar kommunledningsforvaltningen att kommunen begir
uttride ur kommunalférbundet Sydarkivera for att utreda en alternativ I0sning som
ar mer dndamalsenlig och dven mer ekonomiskt férdelaktig f6r kommunen.
Redovisning foreslas ske till kommunstyrelsen senast i november 2025.

Arendets tidigare behandling
Kommunstyrelsen foreslar 2024-11-20, § 198, kommunfullmaktige foljande beslut:

1. Med stéd av § 14 1 férbundsordningen siger hirmed Hissleholms kommun
upp medlemskapet i kommunalférbundet Sydarkivera for uttrade per den
31 december 2027.

2. Kommunledningsforvaltningen ska under det forsta dret av den treariga
uppsiagningstiden utreda och presentera alternativ pa en mer dandamalsenlig
och dven mer ekonomiskt fordelaktig e-arkivlosning. Redovisning sker till
kommunstyrelsen senast i november 2025.

Paragrafen forklaras omedelbart justerad.

Christer Caesar (KD) och Hanna Nilsson (SD) yrkar bifall till liggande forslag till
beslut.

Sant till:

Kommunalférbundet Sydarkivera
Arkivarie Kommunledningsforvaltningen
Samtliga nimnder/férvaltningar

De kommunala bolagen

IT-avdelningen

Kommunfullméktige

Justering

Utdraget bestyrkes

Comfact Signature Referensnummer: 169417SE
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Hassleholms
kommun

Socialnamndens arbetsutskott

83

Internkontrollplan 2025 med granskningsrapport for
2024

Dnr: SF 2024/800

Beslut
Socialnimndens arbetsutskotts forslag till socialndmnden:

1. Plan f6r intern kontroll 2025 med tillhérande risk- och visentlighetanalys
godkinns
2. Granskningsrapport for intern kontroll 2024 godkianns

Beskrivning av arendet

Kommunens regler for intern kontroll anger att nimnderna ansvarar for att den
interna kontrollen inom respektive verksamhetsomrade dr tillricklig samt att
verksamheten bedrivs pa ett i 6vrigt tillfredsstillande sitt. Ndmnden ska arligen
godkinna en internkontrollplan och granskningsrapport for féregaende ar och
6verlimna denna till kommunstyrelsen (ekonomiavdelningen) i samband med
inlimnandet av verksamhetsberittelsen. Risk- och visentlighetsanalys ska géras
6ver de huvudsakliga arbetsmoment som finns under respektive nimnds ansvar och
denna ska arligen uppdateras och ligga till grund f6r de moment som tas med 1
kontrollplanen. Planen for intern kontroll ska utformas utifrain kommunens regler
tor intern kontroll, risk- och visentlighetsanalys, gemensamma kontrollmoment,
och rekommendationer frin kommunstyrelsens bedémning samt verksamhetens
behov av granskning. Kontrollmoment som uppvisade brister féregiende ar ska
alltid inga 1 kontrollplanen.

Sant till:
Omid Ismail, enhetschef ekonomi
Sus Lantz, socialchef

Socialnamndens arbetsutskott

Justering Utdraget bestyrkes

Comfact Signature Referensnummer: 178741SE
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Datum Diarienummer
&X;ﬁ' 2024-12-19 SF 2024/800

Hassleholms
kommun

Handldggare
Omid Ismail
Socialférvaltningen

omid.ismail@hassleholm.se

Internkontrollplan 2025 med granskningsrapport for
2024

Forslag till beslut

1. Plan f6r intern kontroll 2025 med tillhérande Risk- och visentlighetanalys
godkinns

2. Granskningsrapport f6r intern kontroll 2024 godkinns

Sammanfattning

Kommunens regler f6r intern kontroll anger att nimnderna ansvarar for att den
interna kontrollen inom respektive verksamhetsomrade ar tillracklig samt att
verksamheten bedrivs pa ett i 6vrigt tillfredsstillande sitt. Namnden ska arligen
godkinna en internkontrollplan och granskningsrapport for foregaende ar och
overlimna denna till kommunstyrelsen (ekonomiavdelningen) i samband med
inlamnandet av verksamhetsberittelsen. Risk- och vasentlighetsanalys ska goras
6ver de huvudsakliga arbetsmoment som finns under respektive nimnds ansvar och
denna ska arligen uppdateras och ligga till grund f6r de moment som tas med i
kontrollplanen. Planen f6r intern kontroll ska utformas utifran kommunens regler
for intern kontroll, risk- och visentlighetsanalys, gemensamma kontrollmoment,
och rekommendationer frin kommunstyrelsens bedémning samt verksamhetens
behov av granskning. Kontrollmoment som uppvisade brister féregiende ar ska
alltid inga 1 kontrollplanen.

Hassleholms kommun / Socialférvaltningen

Postadress: 281 80 Hissleholm Besoksadress: Tingshusgatan 1 Telefon: 0451-26 70 00 Telefax: 0451-823 44
E-post: socialnamnden@hassleholm.se Bankgiro: 866-3494 Org. nr: 212000-0985 Webb: www.hassleholm.se
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Bilagor

Internkontrollplan 2025

Risk- och visentlighetsanalys (processkartligening) 2024
Granskningsrapport for intern kontroll 2024

Presentation om Intern kontrollplan 2025 med granskningsrapport for 2024

Sandlista:

Omid Ismail

Sus Lantz

Socialférvaltningen

Omid Ismail



Granskningsrapport AR: 2024 Forvaltning: Socialférvaltningen

Sammanfattning av ndmndens interna kontrollarbete: Planer for vard som anordnas fér vuxna och barn och unga, planer for vard och individens mal och
behov fanns i arenden som var aktuella vid granskningstillfallet. Avvikelser férekommer i korta och akuta placeringar, avvikelser férekommer i hur rutinerna tolkats,
uppgifter registrerats pa olika satt och platser. Enheterna behéver arbeta mer enhetligt och minimera antalet rutiner. Genomforandeplaner vuxna,
genomfoérandeplaner fanns i arenden som var aktuella och i behov av det. Avvikelser forekommer gallande revidering av genomférandeplaner inom tre manader.
Inom verksamhet Fenix saknas genomférandeplan i tva av fem arenden. Inkép och upphandling, granskning av materialinkép, identifierat tva avvikelser, dessa
avser kop av teckensprakstolkning och kép av aktivitet till klienter. Tillsdttning av resurs, familjehem och kontaktpersoner och —familjer, samtliga drenden som
granskades beddmdes som godkanda utifran rutinen. Rutin for 6verlamning av vuxna som so6ker skydd, rutinen ar annu inte faststélld. Verksamheten har arbetat
fram en processkarta som behover faststéllas tilsammans med polisen, vuxenenheten och ekonomiskt bistand. Rutin for att utga fran kartlaggning enligt Signs
of safety, Sex av tio granskade drenden enligt BOU:s rutin bedéms som godkdanda med anmarkningar. En genomgang av rutinen planeras infor 2025. Rutin for att
insatsrapport skickas infor uppfoéljning och att uppféljningsmote halls, avvikelser noterades i fem av tio granskade drenden. Ett gemensamt drag i dessa drenden
var att samverkan skedde pa flera nivaer. Granskning av 6ppenvardsirenden som pagatt langre dn 12 manader, atta av tio drenden pagar ett aktivt arbete i
enlighet med genomforandeplanen. | de tva dvriga fallen bedéms att arendena kunde ha avslutats tidigare. Barns delaktighet i genomférandeplaner, Samtliga
fem granskade insatser beddms som godkdnda. Dokumentationen visar tydligt att barnen ar delaktiga i sina genomférandeplaner. Unga lagévertradare, Avvikelser|
noterades i fyra av fem drenden. Rutinen for att genomfora en PIKT (psykologisk inventering av kriminella tankemonster) har inte foljts, och inget samrad har skett
infor yttranden till domstolen. Vid granskningen framkom att det finns tre olika rutiner for samma férfarande, kopplade till olika delar av verksamheten. Detta
beddms vara en av de bakomliggande orsakerna till att samrad inte har genomforts vid yttrandena.

Kontroll-omrdden Rutin Kontrollmoment [(Metod 2 Resultat/avvikelser Atgiarder och tidplan
"vilka regler, policys, |"vad ska granskas?" "Beskrivning av hur granskningen "vad blev resultatet efter "vilka eventuella dtgarder &r aktuella
system osv som har utforts" granskningen" och nar i tiden kommer detta att ske?
ligger till grund for (kolumn till granskningsrapporten) (kolumn till granskningsrapporten) Ska momentet vidare till nasta ars
granskningen?" plan?"

FJOLARETS MOMENT




Planer for vard som
anordnas, VO vuxna

Efterlevnad av
Iagl
foreskrifter och
riktlinjer

Kontroll av att
individens behov
och mal &r
beskrivna i syfte
att det kan sakra
att individen
far/fatt det
individen behover

Stickprov 10 drenden

Vuxna vardplaner
utredning:

Samtliga arenden hade
vardplaner med
dokumenterade behov och
mal, och alla individer var
involverade i sin vardplan.
Dock var 4 av 10
vardplaner inte reviderade
inom tre manader enligt
rutin. Endast 6 av 10
arenden fick godkant
resultat, medan 4 av 10
fick delvis godkant.
Bristerna beror pa
svarigheter att spara
dokumentation fér
uppfdljning och revidering,
som ibland I13g i I6pande
journalanteckningar eller i
bestallningar av insatser.
Trots tidigare beslutade
atgarder efter 2023 ars
granskning, sdsom
reviderade rutiner, har

d____ t_a_ £944 = _a_

Vuxna utredning: Skriva
ihop de olika rutinerna
som finns till en enhetlig
rutin. Ga igenom rutinen
tillsammans med
medarbetarna.

Samma kontrollpunkt kan
behallas infér nasta ar for
att félja upp atgarderna.
VNR: Inga atgérder
planeras. Tas upp i intern
kontrollplan 2025.




dessa Inte ratt onskaa
effekt. Att det finns flera
olika rutiner for att utféra
arbetet med vardplaner
kan ha bidragit till
bristande uppféljning.

Vuxna VNR:

Samtliga 5 granskade
arenden inom enheten for
vald i nara relationer fick
godkant utan avvikelser.




Planer fér vard som
anordnas, barn och unga

Efterlevnad av
Iagl
foreskrifter och
riktlinjer

Kontroll av att
individens behov
och mal &r
beskrivna i syfte
att det kan sakra
att individen
far/fatt det
individen behover

Stickprov
arenden

20

Av 20 granskade arenden
hade 19 en vardplan infor
placering; det enskilda
undantaget berodde pa att
arendet nyligen
uppréttats. Behov och mal
var beskrivna i samtliga
arenden. I 7 arenden var
revidering av vardplan inte
aktuellt eftersom insatsen
avslutades innan sex
manader. Av de
aterstaende 13 &rendena
reviderades vardplanen i
tid i 7, medan 6 inte féljde
tidsramen. I 2 arenden
deltog inte barnet i
vardplanearbetet pa grund
av 3lder, och i 10 av 18
drenden framgar det inte
om barnet deltagit. I 8
arenden finns
dokumentation som visar
barnets delaktighet. Totalt
fick 11 arenden delvis
godkant och 9 d@renden
godkant.

Teamen behdver ga
igenom rutinen med
medarbetarna och sarskilt
betona vikten av
individens deltagande i
arbetet med vardplanen
samt att detta ska framga i
dokumentationen.
Uppféljning av atgarden
sker senast den 31/3
2025. Tas upp i intern
kontrollplan 2025.




Genomfdrandeplaner
Socialtjanstlagen, Vuxna

Riktlinjer och
genomfdrande
av
genomfdrande
planer

Intern kontroll av
genomférandeplan
er upprattade av
enheten

Stickprov 10 st, minst 5
arenden per enhet

P& Novagarden fick 7 av
10 arenden beddmningen
godkant utan anmarkning.
I ett av arendena
upprattades
genomférandeplanen forst
efter 18 dagar. Tva av
arendena féljdes upp for
sent, det vill saga efter
mer &n 3 manader.

P& Fenix fick inget av de
fem darendena
bedédmningen godkant.
Tva drenden fick resultatet
delvis godkant eftersom
genomférandeplanerna
inte reviderats efter
omproévning av beslut. I
ett av dessa fall hade
planen upprattats férst en
manad efter att varden
pabdrjades. Tre drenden
fick resultatet ej godkant.
I tvd av dessa fall
saknades
genomférandeplaner helt,
varav ett drende pagick
sedan slutet av 2023. 1
det tredje arendet var
genomfdérandeplanen inte
fardigstalld, trots att den
borde ha varit klar vid
granskningsdatumet.

Ga igenom rutinen for
upprattande av
genomférandeplan
tillsammans med berdrda
medarbetare pa Fenix i
december manad.
Atgarden kommer att
foljas upp den 31/3-2025.
Atgard Novagarden, ga
igenom rutin for
uppfdljning av insats.
Atgard kommer att foljas
upp den 31/3-2025. Tas
upp i intern kontrollplan
2025.

EKONOMI, PERSONAL




Upphandling och inkdp

Kommunens
policy och
riktlinjer for
upphandling,
samt LOU

Att upphandlade
ramavtal féljs och
inkdp gors enligt
kommunens
riktlinjer och policy
for inkép och
upphandling

Samtliga transaktioner
pa konton for
materialink6ép, drivmedel,
konsulttjanster och
avgifter fér kurser, se
vilka leverantérer vi har
kopt fran med eventuell
fordjupning till
kostnadsstallet.

Under aret har vi granskat
inkdp pa samtliga 6- och 74
konton. Det finns en del
inkdp fran leverantérer
utanfor avtal 6éverstigande
25.000 kr: De avvikelser
som upptackts avser
teckensprakstolk och yoga
dar vi saknar avtal.
Ytterligare avvikelse avser
service av vattenautomat,
dar vi har ett upphandlat
avtal med annan
leverantér och saledes
bryter mot avtalstrohet.
Inkdp utanfér avtal
avseende bilservice/dack,
flyttstad, 1&ssmed och
bevakningsskydd kommer
upphandlas inom kort pa
en kommunoévergripande
niva. Inkdp avseende
internat och konferens ar
ocksa avvikande men
behdver enligt kommunen
inte avtalas.

De chefer som har gjort
inkdpen har informerats
om avvikelserna och vikten
av att gora inkép utifran
upphandlade avtal och
gallande riktlinjer. Fran
och med 2025 ska
serviceavtal for
vattenautomater ga via
den avtalade leverantéren.
Kostnader for yoga ska
direktupphandlas
omgaende.
Teckensprakstolk ska
direktupphandlas med
hjalp av
upphandlingsenheten, da
en annan forvaltning ocksa
Onskar inkluderas.
Upphandlingsenheten ska
se 6ver upphandlingarna
for de avvikelser som
forekommer pa
kommunévergripande niva
(bilservice/dack,
bevakningsskydd,
flyttstad, lassmed).
Samtliga transaktioner pa
6- och 7-konton granskas
via Xpendio. Det ar viktigt
att avtalskopior vid
direktupphandlingar
skickas till férvaltningens
upphandlingssamordnare,
Moa Robertsson. Detta tas
upp i intern kontrollplan
for 2025.




Tillsattning av resurs,
familjehem och
kontaktpersoner och -
familjer

Rutin for
tillsattning av
resurs

Granskning av att
det finns rutin foér
tillsattning samt
att den foéljs

Stickprov 10 nytillkomna
resurser

Resultatet av
granskningen fick goda
resultat. Nio av tio
granskade arenden fick
resultaten godkant utan
avvikelser. Ett av
arendena fick delvis
godkant da det tagit 5
manader att verkstalla.

Inga atgarder planeras att
vidtas. I arendet som tagit
fem manader att tillsitta
har det berott pa att
behoven beskrivna har
varit svara att matcha. Tas
inte upp i intern
kontrollplan 2025.

Nya

Aktualisering av arenden
till Individ- och
familjesupporten

Rutin for att
utga fran
kartlaggning
enligt Signs of
safety

Granskning av att
rutinen féljs

Stickprov 10-20 arenden

Sex av tio granskade
arenden enligt BOU:s rutin
far resultatet godkant med
anmarkningar.

I fyra av tio arenden
saknas kartlaggningen
helt. I ett av dessa fall kan
det forklaras med att
arbetet inleddes akut i
samverkan med Barnahus.
Trots detta bér en Signs of
Safety-kartlaggning ha
upprattats i ett senare
skede. Rutinen fér Signs of
Safety ar ny, liksom
arbetssattet. Det tar tid
att implementera nya
metoder och arbetssatt,
vilket @r viktigt att ha i
atanke i detta
sammanhang.

Genomgang av rutinen for
signs of safety. Atgarderna
ska vara vidtagna senast
den 31/3-2025. Tas upp i
intern kontrollplan 2025.




Uppfdljningsmote Individ/
och familjesupporten

Rutin for att
insatsrapport
skickas infor
uppfdljning
och att
uppfdljningsm
ote halls

Granskning av att
rutinen féljs

Stickprov 10-20 arenden

I ett av tio granskade
arenden lamnades
insatsrapporten in av
individ- och
familjesupporten i enlighet
med rutinen, tva veckor
innan uppféljningen skulle
genomfoéras. I ett annat
arende var det inte
aktuellt, eftersom fristen
for uppféljning annu inte
hade passerat. En
uppfdljning ar dock
planerad och inbokad for
detta drende. I tva av tio
arenden genomfordes
kartlaggning enligt
rutinen, med ett
tremanadersintervall.

Fem arenden fick ej
godkant, och gemensamt
for dessa arenden var att
samverkan pa flera olika
nivaer fanns, exempelvis
genom SUIT och Lots.
Detta frigér oss dock inte
fran att félja upp insatser
eller dokumentera dessa

fortldpande. Tre arenden
firlr Aalviic AnAdlL,/Ant T att

Genomgang av rutinen for
uppfdljning och
6verlamning av
insatsrapport. Atgarderna
ska vara vidtagna senast
den 31/3-2025
Overldmning av
insatsrapport ska ske
mellan 6-9 manader. Tas
upp i intern kontrollplan
2025.
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av dessa hade
uppféljningar genomforts,
men inte enligt de
tidsintervall som rutinen
anger. I ett annat fanns
uppfdljningen
dokumenterad i JD men
inte i Viva. I det tredje
arendet var uppfdljningen
i tid, men insatsrapporten
[@mnades inte in enligt
rutinen.




Avslut av insats

Granskning av
maluppfyllelse

Granskning av
dppenvardsirende
n som pagatt
langre an 12
manader

Stickprov 10-20 drenden

I 8 av 10 granskade
insatser arbetar man
aktivt med
genomférandeplanen. I ett
av dessa har vi delvis
arbetat aktivt med
genomférandeplanen men
vid granskningen
framkommer det att vi €]
reviderat
genomférandeplanen
sedan insatsen startade
(2021).

I 8 av 10 granskade
insatser gors
bedémningen att vi inte
kunnat avsluta insatsen
tidigare. I tvad av 10
arenden gors
beddmningen att vi kunde
ha avslutat insatsen
tidigare. I en av dessa
insatserna bedéms det att
vi kunnat avsluta insatsen
for 10 manader sedan fran
granskningstillfallet.

I 5 av 10 arenden gors
bedémningen att vi inte
langre gor framsteg i
insatsen. I lika manga

Srandan hadArmar i otk i

Verksamheten behéver ga
igenom rutinen kring
genomférandeplan
tillsammans med
verksamheten i syfte att
behalla
genomférandeplanen som
ett levande dokument
under insatsen och med
det &ven halla malen med
insatsen aktuella.
Atgarden kommer att
foljas upp senast 31/3
2025. Tas upp i intern
kontrollplan 2025.
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gor framsteg i insatsen.
Att vi inte langre gor
framsteg i insatsen
behdver nédvandigtvis
inte betyda att insatserna
inte ska fortga. Det kan ha
att géra med malen i
genomfdrandeplanen inte
langre ar aktuella och att
vi hade behovt revidera
malen for att géra
insatsen aktuell. Ser vi pa
totalen s3 blir 6 av 10
arenden godkdnda. De 4
arenden som inte blir
godkanda har som
gemensam namnare att
uppféljningen av insatsen
inte gjorts enligt rutin
samt att
genomfdrandeplanens mal
inte reviderats.




Unga lagdvertradare

Rutin yttrande
till
polis/8klagare

Granska om
socialsekreterare
har arbetat enligt
rutin

Stickprov 5-10 arenden

4/5 arenden har inte foljt
rutinen for att gbra en
PIKT. Samrad saknas i 4/5
granskade yttranden.
Daremot kanner
enhetschef till ett av
arendena och vet med sig
att ett samrad har skett
men ar daremot inte
dokumenterat i individens
journal. Av granskningen
framkom att det finns 3
olika rutiner for samma
forfarande tillhérande olika
delar av verksamheten.
Det ses som en av de
bakomliggande orsakerna
kring att samrad inte har
forts i yttrandena. I ett av
arendena var det inte
aktuellt med en PIKT da
det ar socialradgivarna
sjalva som gjort yttrandet.
Enhetscheferna bedémer
att PIKT ar viktigt for
bedémningen i yttrandet.
Det ar darfor av vikt att
den blir utford. PIKT ar
ocksa en del av processen

dar samrad kan ske
natinirlint RNl Arkh MQD

Av granskningen
framkommer att det finns
tva rutiner som pa lite
olika vis beskriver samma
forfarande. Rutinen
behdver vara likartad for
varje verksamhet.
Atgard: Revidera rutiner
till en rutin som beskriver
béda verksamheternas
arbete i fragan om
yttrande.

En annan bakomliggande
orsak till att samrad inte
blivit gjort bedéms vara att
vi har manga nya
medarbetare och att
rutinerna inte ar allmant
kanda for dem.

Atgard: Ga& igenom
rutinerna med samtliga
medarbetare samt med
nyanstallda medarbetare.
Denna interna
kontrollpunkt ska behallas
till nasta ar i syfte att folja
utvecklingen samt att se
om ovanstaende atgarder
fatt effekt.

RtAsrdarna cla vara
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Dvs om inte PIKT blir
gjord uteblir ofta ocksa
samradet. Diskussion
kring handlaggning och
dokumentation i
socialtjansten mot
bakgrund av att man
sakert gér samrdd - men
att dem inte ar
dokumenterade.

MALYUIUGClHIU ONU VUL U

vidtagna senast den 31/3 -
2025. Tas upp i intern
kontrollplan 2025.




Barns delaktighet i
genomforandeplaner
individ och
familjesupporten

Enligt
barnkonventione
n artikel 12

Barns delaktighet i
genomférandeplanen

Stickprov 5-10 drenden

Fem av fem granskade
insatser far resultatet
godkant. | arendena som far
resultatet godkant ar det
tydligt hur barnet ar delaktigt
i sin genomfdrandeplan
genom dokumentationen. |
ett av arendena framkommer
det att barnet inte vill vara
delaktig i insatsen. Det ar
tydligt att insatsen hjalper
barnet dd mamman far hjalp
med strategier och
forhallningssatt i forhallande
till sitt barn som i sin tur ocksa
inneburit att barnet gjort
forflyttning och till exempel
borjat ga i skolan.

Inga atgarder planeras da
satliga granskningar blev
godkanda.




Overldmning vid
aktualisering (akut)

Rutin for
o6verlamning
av vuxna som
soker skydd.
Samverkan
inom
forvaltningen

Granskning av att
det finns rutin foér
o6verlamning samt
att den foéljs

Totalgranskning av alla
drenden fran att rutin
faststalls

Enheten har tagit fram ett
flodesschema/processkart
a for hantering av
avhoppare.
FlIédesschemat/processkar
tan beskriver hur
kontakten och flédet sker
mellan mottagningen,
polisen, vuxenenheten och
ekonomiskt bistand. Malet
ar att detta ska faststallas
med Ovriga parter senast i
slutet av mars 2025 for att
sakerstalla att alla parter
foljer processkartan.

Fbljas upp under 2025 for
att sakerstalla att
processkartan ar faststalld
med 6vriga parter och
granska drenden som
uppkommit under aret. Tas
upp i intern kontrollplan
2025.







SF 2024

Risk- och vasentlighetsanalys
Forvaltning: Socialférvaltningen

En risk- och vésentlighetsanalys ska goras over de huvudsakliga arbetsmoment som finns
under respektive ndimnds ansvar. Analysen ska arligen uppdateras och ligga till grund for
vilka moment som tas med i den interna kontrollplanen. En motivering ska finnas med 1
analysen till varfor de olika arbetsmomenten lyfts in alternativt inte lyfts in i den interna
kontrollplanen. Denna mall och nedanstiende matris for risk- och vésentlighetsanalys ska
anvandas. Om ett arbetsmoment far 9 podng eller mer enligt matrisen nedan och inte tas med 1
den interna kontrollplanen ska detta motiveras. Risk- och visentlighetsanalysen ska ldmnas
till ekonomiavdelningen samtidigt som den interna kontrollplanen Idmnas in.

Matris for risk- och viasentlighetanalys

Konsekvens
4 - Allvarlig 4 8 12 16
3 - Kénnbar 3 6 9 12
2 - Lindrig 2 4 6 8
1 - Férsumbar 1 2 3 4
1 - Osannolik 2 - Mindre 3 - Mdjlig 4 - Sannolik Sannolik
sannolik
Konsekvensen om ett fel uppstar ér:
1 — Férsumbar ar obetydlig for de olika intressenterna och kommunen.
2 — Lindrig uppfattas som liten av savil intressenter som kommunen.
3 — Kénnbar uppfattas som besvirande for intressenter och kommunen.
4 — Allvarlig ar sé stor att fel helt enkelt inte far intréffa.
Sannolikheten att ett fel ska uppsta ér:
1 — Osannolik risken &r praktiskt taget obefintlig for att fel ska uppsta.
2 — Mindre sannolik risken ar mycket liten for att fel ska uppsta.
3 — Mojlig det finns en mojlig risk for att fel ska uppsta.
4 — Sannolik det dr mycket troligt att fel ska uppsta.

De olika komponenterna multipliceras med varandra och texten enligt ovan beskriver utgangsliget for en
specifik rutin.

1-3: Inget agerande krévs. Vi accepterar riskerna.

4-8: Rutinen/processen bor hallas under uppsikt. Eventuellt delar vi riskerna med annan part
(exempelvis forsakringslosning.)

9-12: Rutinen/processen bor dtminstone tas med i kommande intern kontrollplan. Eventuellt behdver

nya regelverk och/eller utbildning av personalen. Vi reducerar riskerna.
13-16: Direkt atgérd krivs! Vi forsdker minimera riskerna.




Risk & vasentlighetsanalys for socialforvaltningen
2024

Ramavtal, kop utanfor ramavtal

Kop utanfor ramavtal.

Genom upphandlade ramavtal dr avsikten att kommunen ska fa bésta mojliga affarsvillkor.
Men de medfor dven en forpliktelse att handla det upphandlade sortimentet fran
ramavtalsleverantoren. Kop fran annan part kan medfora skadestdndsskyldighet motsvarande
utebliven vinst, om det saknas giltig grund for kopet.

Risk: Mgjlig (3)
Visentlighet: Kénnbar (3)
Totalt: minst 9 poéng

Kontrollmomentet tas med i internkontrollplanen.

Motivering:
I granskningsrapporten for 2024 framkommer tva avvikelser, en avvikelse avser kop av
teckenspréakstolkning och det andra avser kop av klientaktivitet.

Representation

Enligt kommunens riktlinjer for representation ska tydligt syfte och namn pa deltagare uppges
nér arbetsgivaren bjuder pd mat och fika.

Risk: Mgjlig (3)
Visentlighet: Kénnbar (3)
Totalt: minst 9 poéng

Kontrollmomentet tas med i internkontrollplanen.

Motivering:

Personalen pa ekonomienheten har genomfort en granskning under 2024 och upptéckt att det
forekommer avvikelser. Darmed behover detta lyftas 1 internkontrollplanen for 2025 for
granskning och rapportering till nimnd.

Lagstadgad kompetens hos medarbetare

Socialsekreterare inom barnavéard som arbetar med myndighetsutovning ska enligt lag (SOL
3och 3:3a §) ha socionomexamen eller annan relevant examen.

Arbetet med barn som far illa dr en grannlaga och komplex uppgift. For god kvalitet stiller
Socialstyrelsen krav pa att socialsekreterarna utover examenskravet bor ha minst 1 ars



yrkeserfarenhet inom socialt arbete. Saknar personalen erfarenhet bor stod ges under en
period pa minst ett ar.

Personal utan rétt kompetens och erfarenhet kan innebéra att barn i behov av skydd och stod
inte far det stod de behover. Myndighetsutovningen innebar ingaende beslut i méanniskors liv.
Barn, ungdomar och fordldrar som kommer i kontakt med socialtjdnsten har ritt att stélla krav
pa den professionelles kunskaper, fardigheter och forhallningssitt.

Risk: Mojlig (3)
Visentlighet: Kénnbar (3)
Totalt: 9 podng

Kontrollmomentet tas inte med i internkontrollplanen.

Motivering:
Tas med i verksamhetsplanen som egenkontroll och rapporteras i kvalitetsberéttelsen.

Atgirder efter lex Sarah-utredningar

Enligt 14 kap 3-6 §§ ska den som fullgér uppgifter inom socialtjansten rapportera,
dokumentera, utreda och avhjélpa uppmarksammade missforhéllanden eller risker for
missforhallande. Hantering och analys av rapporter om missforhallanden och 6vriga
avvikelserapporter ligger till grund for en systematisk och fortlopande utveckling och sdkring
av verksamhetens kvalitet.

e Lagstadgade krav pé kvalitetssékring
o Raittssdkerhet for enskild
e Risk for konsekvenser for enskild

Risk: Mojlig (3)
Visentlighet: Kénnbar (3)
Totalt: 9 podng

Kontrollmomentet tas inte med 1 internkontrollplanen.

Motivering:
Tas med i verksamhetsplanen som egenkontroll och rapporteras i kvalitetsberéttelsen.

Verksamheter

Forhandsbedomningar, barn och unga

Anmadlningar som inkommer géllande barn som riskerar att fara illa (sk orosanmélningar) ska
handldggas skyndsamt. Senast inom 14 dagar ska det beslutas om utredning ska inledas eller
ej (tiden kan forlingas om det finns synnerliga skél). Risk att beddmningen drar ut i tid om
man inte far kontakt med vardnadshavare, arbetsbelastningen dr hog eller frdnvaro av
personal.

Risk: Mojligt (3)



Visentlighet: Allvarlig (4)
Totalt 12 poédng

Kontrollmomentet tas inte med i internkontrollplanen.

Motivering:

Det har forekommit avvikelser de senaste aren. Tas upp som maél i verksamhetsplanen i syfte
att nimnden oftare ska fa rapportering om verksamheten haller lagstadgad tid for
forhandsbeddmningar.

Besdka placerade barn

Socialsekreteraren ska besoka barnet eller den unge regelbundet i den omfattning som &r
lamplig utifran barnets behov och 6nskemal, rekommendation, 4 ggr/ar, 6 kap 7 ¢ § andra
stycket SoL. Risk att barnet inte kommer till tals om samtal inte sker.

Risk: mdjlig (3)
Visentlighet: kdnnbar (3)
Totalt: 9 poidng

Kontrollmomentet tas inte med 1 internkontrollplanen.

Motivering:
Kontrollmomentet ska utforas som egenkontroll enligt verksamhetsplan och rapporteras i
kvalitetsberittelsen.

Barnperspektiv, Vardnads- boende- och umgangesarende

I drenden rérande vardnad, boende och umginge ska hinsyn tas till barnets vilja med
beaktande av barnets dlder och mognad, 6 kap 2 a § forédldrabalken. Utredaren ska formedla
till domstol hur barnet tinker, upplever sin situation och vilka synpunkter barnet har.

Risk: Mojlig (3)
Visentlighet: kdnnbar (3)
Totalt: 9 podng

Kontrollmomentet tas inte med i internkontrollplanen.

Motivering:
Kontroll av att utredningar har ett tydligt barnrittsperspektiv ska utforas som egenkontroll
enligt verksamhetsplan och rapporteras i kvalitetsberéttelsen.

Genomforandeplaner socialtjanstlagen, vuxna

Enligt riktlinjer for Verksamhetsomradde Vuxna ska ansvarig behandlare tillsammans med
klienten gora en genomforandeplan for att praktiskt ldgga upp arbetet. Genomforandeplanen



skall innehélla tydliga mél och delmaél dir klienten far hjalp att formulera vad som skall
uppnas under insatsen for att klienten skall kdnna att insatsen har varit till hjélp och att
insatsen kan avslutas. Om genomforandeplan inte uppréttas finns risk for délig effekt av den
beslutade insatsen.

Risk: Mindre sannolik (3)
Visentlighet: Kénnbar (3)
Totalt: 9 poidng

Kontrollmomentet tas med i ndsta ars internkontrollplan.

Motivering:

Den senaste granskningsrapporten visar att avvikelser forekommer géllande tydlighet kring
individens mal samt skillnad mellan mal i vardplan och genomférandeplan. Dessutom
uppkommer avvikelser for genomforandeplaner upprittade av verksamhet Fenix.

Planer for varden som anordnas, vuxna och barn och unga

Individens behov och mal ska vara beskrivna i syfte att sidkerstilla att individen far/fatt den
hjélp den behdver och att méilen med vérden ér uppfyllda. Risk for délig effekt och bristande
kvalitet av beviljade insatser om inte behov och mal ar tydligt beskrivna i planer

Risk: Mojlig (3)
Visentlighet: Kénnbar (3)
Totalt: 9 podng

Kontrollmomentet tas med i internkontrollplanen.

Motivering:

Avvikelser forekommer i1 korta och akuta placeringar.

Avvikelser 1 hur rutinerna tolkats, uppgifter registrerats pa olika satt och platser. Behover
arbeta mer enhetligt.

Genomforandeplaner socialtjanstlagen, barn

Enligt riktlinjer for Verksamhetsomrdde Barn och vuxna ska kontaktperson pa Familjebasen
gora en genomforandeplan i utférarmodulen for att praktiskt ldgga upp arbetet.
Genomforandeplanen skall innehélla tydliga mél och delmaél déir klienten far hjilp att
formulera vad som skall uppnas under insatsen for att klienten skall kdnna att insatsen har
varit till hjélp och att insatsen kan avslutas. Om genomforandeplan inte upprattas finns risk
for dalig effekt av den beslutade insatsen.

Risk: Mgjlig (3)
Visentlighet: Kénnbar (3)
Totalt: 9 poidng

Kontrollmomentet tas med i internkontrollplanen.



Motivering:
Avvikelser forekommer gillande tydlighet kring individens méal samt skillnad mellan mal i
vérdplan och genomf6randeplan.

Fordelning av drenden med- och utan bistand

Alla drende ligger i samma parm; VNR, Barn- och familj, Vuxna. I VNR-drende gors ingen
sakerhetsplanering eftersom det &r ett drende utan bistdnd. Ett drende ligger 1 parmen 1 upp till
tre manader beroende pa arbetsbelastning. For drenden utan bistand behdver enheten ha en
rutin for hur drenden ska prioriteras och f6ljas upp. For drenden med bistand bor enheten ha
en rutin for hur drenden ska prioriteras och f6ljas upp, hir bor prioritering goras i dialog med
enhetschef pd utredning.

Risk: Mindre sannolikt (2)
Visentlighet: Kénnbar (3)
Totalt: 6 poidng

Kontrollmomentet tas inte med i internkontrollplanen.

Motivering:

Granskningen visar att rutinerna fungerar och enheten hittat ett arbetssétt som gor att drenden
prioriteras rétt. De ganger handldggare vill avvika fran rutiner utifran invanarens bista, stims
det av med enhetschef/arbetsledare.

Overldmning vid aktualisering (akut), samverkan mellan
forvaltningens verksamheter.

Overlimning av vuxna som soker skydd, som inte ingér i vald i niira relation. Oklar malgrupp
om vem som har ansvar/att hantera ansdkan for dessa individer. Finns ingen férdig rutin for
detta. Det finns behov av att samverka med andra instanser (ex Polisen) och 6verldmning
behover goras till antingen Vuxna och/eller Arbetsmarknadsforvaltningen for den fortsatta
planeringen for individen. Konsekvens; individer som hamnar mellan stolarna och bollas
mellan instanser.

Risk: Mindre sannolikt (2)
Visentlighet: Allvarlig (4)
Totalt: 8 poidng

Kontrollmomentet tas med i internkontrollplanen.

Motivering:
Behover arbeta med fortydligande om ansvar och granssnitt mellan verksamheter.




Tillsattning av resurs, familjehem och kontaktpersoner och -
familjer

Det saknas rutin pa vem som ska gora vad nér det ska tillsittas resurser; kontaktfamilj- och
kontaktperson, dven avtal/fakturor kopplat till ekonomi. Konsekvens blir att verkstalligheten
fordrdjs da det ej finns resurser att tillsdtta, resurser blir upprorda nér de inte far utbetalningar
1 tid, risk att forlora resurser och i forldngningen att individer inte fir sina behov tillgodosedda
pa grund av detta.

Risk: Mojlig (3)
Visentlighet: Allvarlig (4)
Totalt: 12 poéng

Kontrollmomentet tas med i internkontrollplanen.

Motivering:
Den senaste granskningen visade inte nagra avvikelser. Vi vill f6lja kontrollpunkten ett ar till
for att sékerstélla att den nya rutinen fortsatt fungerar.

Aktualisering av arenden till Individ- och familjesupporten

Den nya arbetsprocessen mellan utredningsverksamheten och 6ppenvardsverksamheten
innebadr att: ndr handldggare bedomer att klienten ar aktuell for behandling fran Individ- och
familjesupporten, skickas meddelande till enhetschef och arbetsledare med kort beskrivning
av drendet och lank till kartliggning utifran Signs of safety. Med denna kontrollpunkt vill vi
kontrollera att det gjorts en kartldggning av utredningsverksamheten samt att Individ och
familjesupporten utgétt ifrdn kartlaggningen.

Risk: Mgjlig (3)
Visentlighet: Kénnbar (3)
Totalt: 9 poidng

Kontrollmomentet tas med i internkontrollplanen.

Motivering:
Den senaste granskningen visar avvikelser i fyra av tio drenden. Se granskningsrapporten for
2024.

Uppfoljningsmote efter att insatsrapport skickats fran
Individ- och familjesupporten

Vid uppfoljningsmoéte ska behandlarna pé individ- och familjesupporten skapa en
insatsrapport som ska skickas vidare till socialsekreterare innan gemensam uppfoljning.
Konsekvens om detta inta gors; réttsosékerhet for klient. Risk att malen inte f6ljs upp och att
insatsen pagér ldngre dn nddvéindigt och andra klienter far vénta ldngre pa behandling.

Risk: Mgjlig (3)
Visentlighet: Allvarlig (4)



Totalt: 12 poéng

Kontrollmomentet tas med i internkontrollplanen.

Motivering:
Den senaste granskningen visar avvikelser 1 hilften av drenden. Se granskningsrapporten for
2024,

Avslut av insats, Individ- och familjesupporten

Niér behandling inte ger nagon fordndring for familj/klient bedoms behandling kunna avslutas
men socialsekreterare och/eller familj/klient kan anse att behandling bér fortsétta. Aven nér
familj/klient uteblir och socialsekreterare Onskar fortsatt behandling kan insats fortlopa utan
att familj/klient kommer. M§jlig konsekvens; risk att barn far illa ndr behandling inte kommer
till stdnd, familj/klient avslutas ej, hog arbetsbelastning for behandlare, fordrdjd behandling
for andra drende, att klienten inte far ratt behandling. Granska drenden som pagétt i Gver 12
ménader? ar det ratt uppdrag, sker det en fordndring/forbattring? Uppdrag till staben att gora
granskningen.

Risk: Mojlig (3)
Visentlighet: Kénnbar (3)
Totalt: 9 podng

Kontrollmomentet tas med i internkontrollplanen.

Motivering:
Den senaste granskningen visar avvikelser i tva av tio drenden. Se granskningsrapporten for
2024,

Unga lagovertradare, BoU och Forebyggandecentrum

Det finns en rutin "Rutin yttrande till polis/ dklagare" vad giller ungdomstjanst. Enligt rutinen
ska socialradgivare vara med da det blir aktuellt med pafoljd. I dagslaget tas ingen kontakt
med socialrddgivaren. En konsekvens dr att yttrandet inte blir lika genomarbetat och det finns
risk att pafoljden inte rétt. Socialrddgivaren ska genomfora ett PIKT- formulér vid det
gemensamma mdtet for att pafdljden ska bli mer anpassad efter ungdomens behov. Ar rutinen
kénd for socialsekreterarna? Far ungdomarna fragan om medling?

Risk: Sannolik (4)
Visentlighet: Kénnbar (3)
Totalt: 12 poédng

Kontrollmomentet tas med i internkontrollplanen.

Motivering:
Den senaste granskningen visar avvikelser i fyra av fem drenden. Se granskningsrapporten for
2024.

Barns delaktighet i genomforandeplaner, BoU och
Forebyggandecentrum



Niér IOF fér en insats ska en genomforandeplan upprétts, ddr handldggaren beskriver syftet
och malet med insats och utvirdera att den fungerat. Nér det dr en insats for
familjebehandling dér det ska bli béttre for barnet vill vi forsdkra oss om att barnet ocksa
deltagit 1 uppréttandet. Kontroll ska goras utifran barnkonventionen artikel 12.

Risk: Mojlig (3)
Visentlighet: Kénnbar (3)
Totalt: 9 podng

Kontrollmomentet tas med i internkontrollplanen.

Motivering:
Den senaste granskningen av fem drenden visade inte nagra avvikelser. Vi behover granska
fler drenden for att sdkerstélla att det inte forekommer nagra avvikelser.




Kontroll-omraden [Rutin Kontrolimoment |Metod 1 Frekvens 'hurofta [Ansvar |Rapportering |Risk Vasentlighet
"vilka regler, "vad ska granskas?" "hur kommer kommer granskningen "vem ar "vem ska utférd "hur stor ar |"hur blir
policys, system granskningen att att goras?" ansvarig for granskning risken att konsekvensen om fel
osv som ligger till goras?" att rapporteras till?" fel ska uppstar?"
A £ Loni Qo1
FJOLARETS
MOMENT
Planer fér vard som |Efterlevnad [Kontroll av att Stickprov 10 1 gang per ar, EC EC Mbijlig Kannbar
anordnas, VO vuxnalav lag, individens behov |arenden granskas i Utredning |Ekonomienhete
foreskrifter |och mal &r Oktober vuxna n
och riktlinjer |beskrivna i syfte
att det kan sakra
att individen
far/fatt det
individan hahAviar
Planer fér vard som |Efterlevnad [Kontroll av att Stickprov 1 gang per ar, EC EC Mbijlig Kannbar
anordnas, barn och [av lag, individens behov |20 arenden granskas i Utredning |Ekonomienhete
unga foreskrifter |och mal &r Oktober EC BoU n
och riktlinjer |beskrivna i syfte
att det kan sakra
att individen
far/fatt det
individan hahAviar
Genomférandeplaner|Riktlinjer och |Intern kontroll av |Stickprov 10 st, |1 g@ng per ar, EC Vuxna [EC Méjlig Kénnbar
Socialtjanstlagen, genomférand|genomférandeplan |minst 5 arenden |granskas i Novagard |Ekonomienhete
Vuxna e av er upprattade av [per enhet Oktober en och n
genomférand|enheten Fenix
eplaner

EKONOMI,
PERSONAL




Upphandling och Kommunens |Att upphandlade [2@mtiga . |2 génger per ar, [EC EC Mbilig Kannbar
inkdp policy och  |ramavtal féljs och |transaktioner pa |granskas under |Ekonomie |Ekonomienhete
riktlinjer fér |inkép gérs enligt  [konton for varen och hésten |nheten  |n
upphandling, |[kommunens materialinkop,
samt LOU riktlinjer och drivmedel,
policy for inkép konsulttjanster
och upphandling och avgifter for
kurser, se vilka
leverantorer vi
har képt fran
med eventuell
férdjupning till
_ kknctnadectillot - s - :
Overlamning vid Rutin for Granskning av att [Totalgranskning |1 gang per ar, EC EC Mindre Allvarlig
aktualisering (akut) |Overldmning |det finns rutin for |av alla drenden |[granskas i mottag, [Ekonomienhete|sannolik
av vuxna éverlamning samt |fran att rutin Oktober EC n
som soker |att den fdljs faststalls utredning
skydd. vuxna och
Samverkan VC Stab
inom
férvaltningen
Aktualisering av Rutin for att [Granskning av att |Stickprov 10-20 |1 gang per ar, EC BoV EC Méjlig Kannbar
drenden till Individ- [utgd frén rutinen féljs arenden granskas i och EC Ekonomienhete
och kartlaggning Oktober Individ- |n
familjesupporten enligt Signs och
of safety familjesup
narten
Uppféljningsmote Rutin fér att [Granskning av att [Stickprov 10-20 |1 gang per ar, EC BoV EC Méjlig  [Allvarlig
Individ- och insatsrapport|rutinen féljs arenden granskas i och EC Ekonomienhete
familjesupporten skickas infor Oktober Individ- |n
uppféljning och
och att familjesup
uppféljnings porten

mote halls




Avslut av insats Granskning |Granskning av Stickprov 10-20 |1 gang per ar, VC stab EC Méjlig Kannbar
av dppenvardsirende |arenden granskas i Ekonomienhete
maluppfyllels[n som pagatt Oktober n
e langre an 12
manader - -
Unga lagdvertradare |Rutin Granska om Stickprov 5-10 |1 gang per ar, EC BoV EC Sannolik|Kannbar
yttrande till |[socialsekreterare [drenden granskas i och EC Ekonomienhete
polis/aklagar |har arbetat enligt Oktober Foérebygg |n
e rutin andecentr
1Hm
Barns delaktighet i Enligt Barns delaktigheti |Stickprov 5-10 1 gang per ar, EC Individ{Ec Mojlig Kénnbar
genomforandeplaner |barnkonventio |genomférandeplane |drenden granskas i och Ekonomienhete
individ och nen artikel 12 In Oktober familjesup|n
. porten
familjesupporten
Ny
granskningspunkt
2025 5 5
Representation Att rutinen for [Tydligt angivet syfte [Totalgranskning av [2 gang per ar, EC Ec Mojlig Kénnbar
representation|och namn pa samtliga inkop granskas i maj Ekonomie |Ekonomienhete
och november nheten n

foljs

deltagare nar
arbetsgivaren bjuder
pa mat och fika.

under perioden
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Héassleholms
kommun

Socialforvaltningen

Granskningsrapport 2024 och
internkontrollplan 2025

Socialférvaltningen - Omid Ismail och Ricard Agegard

» Hassleholm nasta.



Héassleholms
kommun

Vad ar intern kontroll?

Intern kontroll avser de strukturer, system och R
processer som sakerstéller att verksamheten med == 4
rimlig sakerhet uppfyller sina mal och foljer -
tilampliga lagar och regler.

> Vi gor ratt saker pa ratt satt
eller

> Vivet vad som kan ga fel och
darfor kan vi forhindra det
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Héassleholms
kommun

Varfor intern kontroll?

 Forebygga, uppticka och atgarda fel och brister i
verksamheten som en del av det kontinuerliga
forbattringsarbetet.

« Skydda organisationen fran risker, forluster, bedragerier,
misstankar och skador genom ett proaktivt arbete med
riskhantering.

 Bygga och framja trygghet och tillit, samt sakerstalla
ordning, reda, fortroende och utveckling.

« Sakerstalla att invanarnas arenden hanteras rattssakert, att
skattemedel anvands effektivt och att tjanster av hog kvalitet
levereras till invanarna.

» Hassleholm nasta.



issenoims — ANSvar och roller

kommun

«  Kommunstyrelsen
* Ansvarar for att sakerstalla god intern kontroll i kommunen och att en organisation upprattas for
detta andamal

« Namnden
* Ansvarar for att det finns en aktuell intern kontrollplan

» Ansvarar for att det finns en process for uppfoljning av intern kontroll
« Forvaltningschef
«  Sakerstaller att arbetsmetoder och rutiner bidrar till god intern kontroll
* Rapportera I6pande till namnden om hur den interna kontrollen fungerar
« Ovriga chefer
» |dentifierar och lyfter omraden/processer som bor inkluderas i den interna kontrollen
«  Sakerstaller att arbetsmetoder och rutiner bidrar till god intern kontroll
» Informerar medarbetare om innebdrden av god intern kontroll
 Medarbetare
«  Bidrar med sin kompetens och uppmarksammar chefen pa upptackta brister och avvikelser

« Revisorer

« Ansvarar enligt kommunallagen for att préva om den interna kontroll som utévats inom
namnderna ar tillracklig



Héassleholms
kommun

Hur gar processen till?

3. Granskningsrapport 2025

*Uppfoljning av punkter som har
granskats under aret med forslag pa
atgarder

1. Processkatlaggning och 2. Internkontrollplan 2025

riskanalys

*Forslag pa risker som bor foljas upp
under aret

*Sep-dec 2024
*Tas upp pa namnden i januari 2025

Kartlaggning av forvaltningens risker
ggning av 9 I *Tas upp pa namnden i januari 2026

och brister, gors av chefer och
utvalda medarbetare
*Beddmning av risk gors med hjalp av
nedan matris

Matris for risk- och vasentlighetanalys

Konsekvens
4 - Alivarlig -
2 - Mindre s . .
3 - Mojlig |4 - Sannolik [Sannolikhet|

3 - Kannbar

2 - Lindrig

1 - Férsumbar

1 -
Osannolik

» Hassleholm nasta.



X Granskningsrapport 2024

Hassleholms
kommun

* Vardplaner och individens behov, barn och vuxna
* Planer for vard samt individens mal och behov fanns dokumenterade i de arenden
som var aktuella vid granskningstillfallet.
» | ungefar fyra av tio arenden férekom avvikelser avseende revidering av vardplan
inom tre manader.
» Avvikelser noterades i hur rutiner tolkats samt i hur uppgifter registrerats pa olika
satt och platser. Det finns ett behov av att arbeta mer enhetligt.

+ Genomforandeplaner, vuxna
» Pa Novagarden framgick individens mal, behov och delaktighet i
genomforandeplanerna for de arenden som granskades vid tillfallet.
» Pa Fenix saknades genomférandeplaner i 40 % av de granskade arendena.
Avvikelser noterades gallande tydligheten kring individens mal och delaktighet vid
upprattandet av genomforandeplanerna.

* Inkop och upphandling
* Granskning av samtliga inkop under perioden
* Endast tva avvikelser upptacktes, dessa avser kdp av klientaktivitet pa Nova och
kop av teckensprakstolkning. Verksamheterna kommer att se 6ver detta
tilsammans med upphandlingsenheten.



X Granskningsrapport 2024

Hassleholms
kommun

Tillsattning av resurs, familjehem och kontaktpersoner och —familjer
« Samtliga granskade arenden bedomdes som godkanda enligt gallande rutin.

* Rutin for overlamning av vuxna som soker skydd, Mottagningen
* Verksamheten har utvecklat en processkarta for hantering av avhoppare.
Processkartan beskriver flodet mellan mottagningen, polisen, vuxenenheten och
ekonomiskt bistand. Den behover faststallas tillsammans med de 6vriga
parterna under 2025.

« Rutin for att utga fran kartlaggning enligt Signs of safety, Individ- och
familjesupporten och utredning barn och unga
« Sex av tio granskade arenden enligt BOU:s rutin bedoms som godkanda med
anmarkningar. En genomgang av rutinen planeras infor 2025.

« Rutin for att insatsrapport skickas infor uppfoljning och att uppfoljningsmote
halls, Individ- och familjesupporten och utredning barn och unga
* Avvikelser noterades i fem av tio granskade arenden. Ett gemensamt drag i
dessa arenden var att samverkan skedde pa flera nivaer.



X Granskningsrapport 2024

Hassleholms
kommun

« Granskning av oppenvardsarenden som pagatt langre an 12 manader, Individ-
och familjesupporten
« | atta av tio arenden pagar ett aktivt arbete i enlighet med
genomférandeplanen. | de tva dvriga fallen beddms att arendena kunde ha
avslutats tidigare.

« Barns delaktighet i genomforandeplaner, Individ- och familjesupporten
«  Samtliga fem granskade insatser bedoms som godkanda. Dokumentationen
visar tydligt att barnen ar delaktiga i sina genomforandeplaner.

 Unga lagovertradare, forebyggandecentrum och utredning barn och unga
* Avvikelser noterades i fyra av fem arenden. Rutinen for att genomfora en PIKT
(psykologisk inventering av kriminella tankemonster) har inte foljts, och inget
samrad har skett infor yttranden till domstolen. Vid granskningen framkom att
det finns tre olika rutiner for samma forfarande, kopplade till olika delar av
verksamheten. Detta bedoms vara en av de bakomliggande orsakerna till att
samrad inte har genomforts vid yttrandena.
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Internkontrollplan 2025

Héassleholms
kommun

Tas bort:
+ Tillsattning av resurs, familjehem och kontaktpersoner och —
familjer
*  Det har inte féorekommit nagra avvikelser under 2023 och 2024.

Nytt i internkontrollplan 2025:
* Granskning av representation
» Kontroll av att rutinen féljs, tydligt angivet syfte och namn pa
deltagare nar arbetsgivaren bjuder pa mat och fika.

» Hassleholm nasta.
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Hassleholms
kommun

Socialnédmndens arbetsutskott

§ 2

SAMMANTRADESPROTOKOLL 5(8)

Sammantradesdatum
2025-01-07

Omstallning till Socialtjanst 2.0 pagar — forslag till

forandring
Dnr: SF 2024/801

Beslut
Socialndimndens arbetsutskotts forslag till socialndmnden:

1.

2.

Att stilla om socialtjinstens organisation till forsta, andra linjen samt
boende

Forsta och andra linjen leds inledningsvis av en verksamhetschef (med
undantag for budget och skuld som led av ekonomichef)

Tjansten som verksamhetschef for tidigare barn, unga och vuxna vilar under
omstillningen, och om vi behéver rekrytera ytterligare en verksamhetschef,
sa kommer det att vara en ansvarig for forsta linjen, en for andra linjen —
men utifran ett par-ledarskap med s6mlost samarbete

Omrade boende leds av befintlig verksamhetschef/kanslichef i samatrbete
med befintlig samordnare. Tjansten som enhetschef for
Novagirden/Nattjour tillsitts inte utan omférdelas som tjanst till stab. Det
dagliga arbetet leds av samordnaren sedan linge.

Staben ut6kas med en tjanst som Nimndsekreterare/jurist for att klara
omstallningsarbetet framéver

Fenix overgar till forsta linjen och byter till ny enhetschef dir
Verksamhetschef/kanslichef ar fortsittningsvis forvaltningschefens TF,
som tidigare

Verksamhetschef for forsta och andra linjen utser sin TF vid franvaro bland
sina chefer

Ledamoter som avstar fran att delta i beslutet

Emelie Stroberg (SD) deltar inte i beslutet.

Beskrivning av arendet

Socialtjdnsten nationellt och vi i Hissleholm har paborjat en omstillning utifran den
nationella satsningen "Socialtjanst 2.0". For att mo6ta detta och skapa en héllbar
organisation vill Socialférvaltningen genomféra vissa forindringar. Se bilaga.

Sant till:
Socialchef Sus Lantz

Socialnamndens arbetsutskott

Justering

Utdraget bestyrkes

Comfact Signature Referensnummer: 178741SE



TJANSTESKRIVELSE 1(2)
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Datum Diarienummer
'* 2024-12-19 SF 2024/801
Hassleholms
kommun
Handléggare

Socialchef Sus Lantz
Socialférvaltningen

sus.lantz@hassleholm.se

Omstallning till Socialtjanst 2.0 pagar — forslag till
forandring

Forslag till beslut
Socialnimndens arbetsutskotts forslag till socialndmnden:

1. Att stalla om socialtjinstens organisation till fOrsta, andra linjen samt
boende

2. Forsta och andra linjen leds inledningsvis av en verksamhetschef (med
undantag for budget och skuld som led av ekonomichef)

3. Tjinsten som verksamhetschef for tidigare barn, unga och vuxna vilar under
omstillningen, och om vi behéver rekrytera ytterligare en verksamhetschef,
sa kommer det att vara en ansvarig for forsta linjen, en for andra linjen —
men utifran ett par-ledarskap med somlost samarbete

4. Omrade boende leds av befintlig verksamhetschef/kanslichef i samarbete
med befintlig samordnare. Tjinsten som enhetschef for
Novagarden/Nattjour tillsitts inte utan omférdelas som tjanst till stab.det
dagliga arbetet leds av samordnaren sedan linge.

5. Staben utokas med en tjanst som Niamndsckreterare/jutist for att klara
omstillningsarbetet framover

6. Fenix 6vergir till forsta linjen och byter till ny enhetschef dar

7. Verksamhetschef/kanslichef dr fortsittningsvis férvaltningschefens TF,
som tidigare

8. Verksamhetschef for férsta och andra linjen utser sin TF vid franvaro bland
sina chefer

Sammanfattning
Socialtjansten nationellt och vi i Hissleholm har paborjat en omstillning utifrin den

nationella satsningen "Socialtjanst 2.0". For att méta detta och skapa en héllbar
organisation vill Socialférvaltningen genomféra vissa forindringar. Se bilaga.

Hassleholms kommun / Socialférvaltningen

Postadress: 281 80 Hissleholm Besoksadress: Tingshusgatan 1 Telefon: 0451-26 70 00 Telefax: 0451-823 44
E-post: socialnamnden@hassleholm.se Bankgiro: 866-3494 Org. nr: 212000-0985 Webb: www.hassleholm.se
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Bilagor

Omstillning till Socialtjanst 2.0 pagar — forslag till forandring

Sandlista:

Socialchef

Socialférvaltningen

Sus Lantz

Socialchef



¥ Hassleholms
y kommun

Omstillning till Socialtjanst 2.0 pagar — forslag till
forandring

Socialtjdnsten nationellt och vi i Hissleholm har paborjat en omstillning utifran den nationella
satsningen "Socialtjanst 2.0". Syftet i stort dr att 6ka tillgdngligheten, stirka barnrittsperspektivet,
torbattra rittssikerheten och sikerstilla ett systematiskt kvalitetsarbete. Det kommer att stilla
krav pa vart sitt att arbeta, men vi kan ocksa se att det pa sikt kan bidra till att vi kan gora ett
annu bittre arbete utifran fortydligade mal och uppdrag i Socialtjanstlagen. For att mota dessa
mal och skapa en hallbar organisation vill vi genomféra vissa forindringar. Vi behover gora detta
for att ge de basta forutsittningarna vi kan nér vi gar in i nagot nytt.

Nuvarande organisation

Nuvarande Organisation

N — 7
Mottag stod Prevent=d ‘ |>
o v Q




Onskad Organisation

Forsta Linjen

Andra Linjen Boende

Vilka verksamheter ingar

Socialtjanst 2.0

ivi
familjesupporten Utredning Barn och Unga

Fenix
dning skadligt bruk
Familjeratt - Nova Garden HVB
samarbetssamtal Utredning Vald i N
Relationer

Familjerédgivning

Familjenshus

Familjehemsenheten
Forebyggandecentrum
Budget och skuld Ungdomssupporten
Leds av ekonomichef

Forsta Linjen — hit kan du sdka sjalv utan bistand Andra Linjen — Myndighet och bistand Boende




Facklig Samverkan
Alla medarbetare dr informerade om omstillningen pad férvaltningsmote.

Facklig samverkan dr genomférde den 10 december och avslutades i enighet.

Konsekvensbedomning

Konsekvensbedémning dr genomférd tillsammans med verksamhetschefer och enhetschef utifran att
dessa far fler medarbetare.

Forslag till beslut

Forslag till beslut:

¢ Att stélla om socialtjdnstens organisation till forsta, andra linjen samt boende

* Forsta och andra linjen leds inledningsvis av en verksamhetschef(med undantag
for budget och skuld som leds av ekonomichef)

¢ Tjansten som verksamhetschef for tidigare barn, unga och vuxna vilar under
omstallningen, och om vi behover rekrytera ytterligare en VC, sa kommer det att
vara en ansvarig for forsta linjen, en for andra linjen — men utifran ett par
ledarskap med sémlost samarbete.

¢ Omrade boende leds av befintlig verksamhetschef/kanslichef i samarbete med
befintlig samordnare. Tjansten som enhetschef fér Novagarden/Nattjour tillsatts
inte utan omférdelas som tjanst till stab. Det dagliga arbetet leds av samordnaren
sedan lange.

e Staben ut6kas med en tjanst som Namndsekreterare/jurist for att klara
omstallningsarbetet framover.

* Fenix 6vergar till forsta linjen och byter till ny enhetschef dar.

¢ Verksamhetschef/kanslichef &r fortsattningsvis forvaltningschefens TF, som
tidigare.

¢ Verksamhetschef for forsta och andra linjen utser sin TF vid sin franvaro bland sina
chefer.
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